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Dieses Blatt dient nur lhrer Information und gibt lhnen einen kurzen Uberblick iber die wesentlichen Inhalte lhrer Versicherung. Die vollsténdigen In-
formationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend
informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten lhnen eine Rechtsschutzversicherung an. Mit dieser sorgen wir dafir, dass Sie lhre rechtlichen Interessen in den von lhnen versicherten Lebensbereichen wahr-
nehmen kénnen.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
v Mit der Rechtsschutzversicherung bieten wir Ihnen einen X Wir haben eine Wartezeit vereinbart: Versicherungsschutz
bedarfsgerechten Rechtsschutz fur die Lebensbereiche erhalten Sie nur fur Streitigkeiten, deren erste Ursache nach
Privat, Beruf, Verkehr und Wohnen. Ablauf der Wartezeit eingetreten ist.
v Je nach versichertem Lebensbereich deckt der Rechtsschutz X Eine Streitigkeit hat mehrere Ursachen. Versicherungs-
die wichtigsten Rechtsbereiche ab schutz haben Sie nur, wenn die erste Ursache nach
(z. B. Schadenersatz- oder Arbeitsrecht). Versicherungsbeginn liegt. Ausnahme: Ursachen, die
langer als 1Jahr vor Versicherungsbeginn eingetreten sind,
Welche Kosten ilbernehmen wir im Versicherungsfall? bericksichtigen wir zu Ihren Gunsten nicht.

X Wir haben eine Selbstbeteiligung vereinbart: In Héhe der
vereinbarten Selbstbeteiligung mussen Sie die Kosten eines
v Kosten fir Gerichte und Gerichtsvollzieher. jeden Versicherungsfalls selbst tragen.

v Entschddigung fir Zeugen und Sachverstdndige, die das B Gibt es Deckungsbeschrénkungen?
Gericht heranzieht.

v Gesetzliche Gebthren lhres Rechtsanwalts.

' Wir kénnen nicht alle denkbaren Streitigkeiten versichern.

v Kosten des Prozessgegners, wenn Sie verpflichtet sind, diese Sonst miissten wir einen erheblich héheren Beitrag ver-
zu tragen. langen. Deshalb umfasst der Rechtsschutz einige Rechts-

v Im auBergerichtlichen Verfahren die ibliche Vergiitung eines angelegenheiten nicht oder nur eingeschrankt, zum Beispiel:
technisch sachkundigen Sachversténdigen. | Streitigkeiten um Urheber-, Patent-oder Markenrechte,

Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Planung oder
Errichtung eines Gebdudes,

v/ Kosten einer Mediation bis zu 8 Sitzungsstunden & 180 Euro.

v Kosten eine Schieds- oder Schlichtungsverfahrens bis zur Hohe ' S ) ) '
der Gebuhren, die bei Anrufung eines Gerichts erster Instanz . Streitigkeiten um Kauf, Verkauf oder Finanzierung eines
entstehen wirden. Grundstucks, das bebaut werden soll,

| Streitigkeiten um die Vergabe von Darlehen (EXKLUSIV/
ProComfort bis 20.000 Euro Darlehenssumme versichert,

Wie hoch ist die Versicherungssumme? A » - :
dariber anteiliger Versicherungsschutz), um Spiel- oder

v Unbegrenzt (EXKLUSIV/ProComfort). Wettvertrdge oder um Gewinnzusagen,
v 1.000.000 Euro je Versicherungsfall (KLASSIK/ProSB und | Streitigkeiten um den Widerruf oder Widerspruch eines
58plus RechtsschutzExklusiv). Darlehens-, Leasing-, Lebensversicherungs- oder

Rentenversicherungsvertrages.

Wo bin ich versichert?

v Sie haben Versicherungsschutz, wenn ein Gericht oder eine Behorde in Europa, in den Anliegerstaaten des Mittelmeers, auf den kanarischen Inseln und
auf Madeira gesetzlich zusténdig ist und Sie Ihre rechtlichen Interessen dort verfolgen. Das gilt nicht, wenn ein versicherter Rechtsbereich (z. B. Steuer-
Rechtsschutz) auf deutsche Gerichte beschrdnkt ist.

v Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie bei einem voribergehenden Auslandsaufenthalt auch weltweit Versicherungsschutz. Die
Kosten tragen wir dann nur bis zu einem Betrag von 300.000 Euro (EXKLUSIV/ProComfort) bzw. 100.000 Euro (KLASSIK/ProSB und
58plusRechtsschutzExklusiv).

- Welche Verpflichtungen habe ich?

- Sie mussen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemdf und vollstdndig beantworten. Dies betrifft auch die Fragen nach friheren
Rechtsschutzvertrdagen und Versicherungsfallen.

- Sprechen Sie uns bitte an, wenn Ihre Angaben zum Versicherungsantrag oder zum Vertrag gedndert werden missen.

- Sie miussen uns und Ihren Anwalt vollsténdig und wahrheitsgemdB Uber den Sachverhalt informieren.

- Kostenverursachende MaBnahmen missen Sie mit uns abstimmen, soweit dies fur Sie zumutbar ist.

- Sie mussen dafir Sorge tragen, dass die Kosten der Rechtsverfolgung so gering wie méglich gehalten werden. Hierzu sollten Sie uns oder lhren
Rechtsanwalt befragen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag mussen Sie spdtestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die weiteren Beitréige zahlen missen, ist

im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung zwischen uns kann das monatlich, vierteljdhrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kénnen uns den

Beitrag Uberweisen oder uns ermdchtigen, den Beitrag von Ihrem Konto einzuziehen.

E Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Wann die Versicherung beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und
vollstdndig gezahlt haben. Die Versicherung gilt fir die zundchst vereinbarte Dauer. Wenn nicht anders vereinbart, verldngert sie sich danach automatisch
um jeweils ein weiteres Jahr, wenn Sie oder wir sie nicht kindigen.

m Wie kann ich den Vertrag beenden?
Sie oder wir kénnen den Vertrag zum Ablauf der zundchst vereinbarten Vertragsdauver und zum Ablauf jedes Verldngerungsjahres kindigen (das muss
spdtestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen). Es sind mindestens zwei Versicherungsfdlle innerhalb von zw6lf Monaten eingetreten

und fUr diese besteht Versicherungsschutz: Dann kénnen Sie oder wir den Versicherungsvertrag vorzeitig kindigen. Sie kénnen auch kindigen, wenn wir den
Versicherungsschutz unberechtigt ablehnen oder den Beitrag erhohen.
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Verbraucherinformation zur Rechtsschutzversicherung

Inhaltsverzeichnis

Sehr geehrte Damen und Herren,

auf den folgenden Seiten finden Sie die relevanten Bedingungen:

- Belehrung Uber die Rechtsfolgen bei Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht (Mitteilung nach § 19 Absatz 5 VVG)
- Mitteilung nach § 28 Abs.4 VVG lber die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall

- Vorteile der Rechtsschutzversicherung und Serviceleistungen auf einen Blick

- Information zu Ihrer Rechtsschutzversicherung geméB § 1 VVG-Informationspflichtenverordnung

- Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung

Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung ARB 2021 - Stand 04.2021

§1 Aufgaben der Rechtsschutzversicherung
§2 In welchen Rechtsbereichen sind Sie versichert?
§3 Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten

§ 3 A Ablehnung des Versicherungsschutzes wegen mangelnder Erfolgsaussichten oder wegen Mutwilligkeit/Stichentscheidverfahren
§4 Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Versicherungsschutz

§4 A Versichererwechsel

§5 Leistungsumfang

§ 5A Kurzzeit-Mediation

§6 In welchen Landern sind Sie versichert?

§7 Wann beginnt Ihre Rechtsschutzversicherung?

§8 Wann beginnt und endet Ihre Rechtsschutzversicherung?
8§9 Beitrag

§10 Beitragsanpassung

§ 11 Anderung wesentlicher Umstinde der Beitragsfestsetzung
§12  Wegfall des versicherten Interesses

§13 Kiindigung nach Versicherungsfall

§14 Wann verjahren Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag?
§15 Rechtsstellung mitversicherter Personen

§16 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderung

§17 Verhalten im Versicherungsfall/Erfiillung von Obliegenheiten
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§18
§19
§20
§ 21
§22
§23
§24
§25
§ 26
§27
§28

§29

(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
Welches Recht ist anzuwenden und wo ist der Gerichtsstand?
Verkehrs-Rechtsschutz § 21 Abs. A
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)

(Fur Ihren Vertrag nicht relevant)

MERKBLATT ZUR DATENVERARBEITUNG



BEDINGUNGSWERKE [159489] # 58357294 T # ?-?

Wichtige Anzeigepflichten:
Belehrung lber die Rechtsfolgen bei Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht
(Mitteilung nach § 19 Absatz 5 VVG)

Sehr geehrte Damen und Herren,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemas priifen kénnen, ist es notwendig, dass Sie die lhnen gestellten Fragen wahrheitsgemaBs und
vollstandig beantworten. Es sind auch solche Umstande anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Angaben, die Sie nicht gegenliber dem Versicherungsvermittler machen méchten, sind unverziglich und unmittelbar gegentber der Badischen
Rechtsschutzversicherung AG, Durlacher Allee 56, 76131 Karlsruhe, Postanschrift 76116 Karlsruhe, schriftlich nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefahrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstdndige Angaben machen. Nahere Einzelheiten zu
den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kénnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle lhnen bekannten gefahrerheblichen Umstande, nach denen wir in Textform gefragt
haben, wahrheitsgemaB und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Textform nach
gefahrerheblichen Umstanden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes
Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kénnen wir vom Vertrag zurlicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz
noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrldssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Rucktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen geschlossen hatten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Ricktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur
Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

- weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles

- noch fUr die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entféllt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Rucktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Ricktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit
entspricht.

2. Kiindigung
Kénnen wir nicht vom Vertrag zurlicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig oder schuldlos verletzt haben,
kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hatten.

3. Vertragsédnderung

Kdnnen wir nicht zuriicktreten, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstande, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt,
werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsédnderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fur den nicht angezeigten Umstand
aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Vertragsanderung fristlos kiindigen. Auf dieses Recht
werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

4. Ausubung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Ruicktritt zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist
beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis
erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben wir die Umsténde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stitzen. Zur Begriindung kénnen wir
nachtraglich weitere Umsténde angeben, wenn fir diese die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Ruicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsénderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten. Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung erléschen mit
Ablauf von funf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht fir Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt zehn
Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind bezlglich der Anzeigepflicht, des Rucktritts der
Kindigung, der Vertragsénderung und der Ausschlussfrist fir die Auslibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist lhres Stellvertreters als auch
lhre eigene Kenntnis und Arglist zu beriicksichtigen. Sie kdnnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorséatzlich oder grob fahrlassig verletzt
worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Bitte wenden
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Mitteilung nach § 28 Abs. 4 VVG lber die Folgen bei Verletzungen von
Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall

Sehr geehrte Damen und Herren,
wenn der Versicherungsfall eingetreten ist, brauchen wir Ihre Mithilfe.

Auskunfts- und Aufklarungsobliegenheiten, Vorlage von Belegen

Aufgrund der mit Ihnen getroffenen vertraglichen Vereinbarungen kénnen wir von lhnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass Sie uns
wahrheitsgemaB und fristgerecht jede Auskunft erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfangs unserer Leistungspflicht
erforderlich ist, und uns die sachgerechte Prifung unserer Leistungspflicht insoweit erméglichen, als Sie alles Ihnen zur Sachverhaltsaufklarung
Zumutbare unternehmen. Wir kénnen ebenfalls verlangen, dass Sie uns fristgerecht Belege vorlegen, soweit es lhnen zugemutet werden kann.

Leistungsfreiheit

VerstoBen Sie vorsétzlich gegen Ihre Obliegenheiten zur Auskunft, Aufklarung oder Vorlage von Belegen, verlieren Sie lhren Anspruch auf die
Versicherungsleistung. VerstoBen Sie grob fahrlassig gegen eine dieser Obliegenheiten, kdnnen wir unsere Leistung im Verhaltnis zur Schwere Ihres
Verschuldens - ggf. bis zum vollstdndigen Anspruchsverlust - kiirzen. Eine Kiirzung erfolgt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegenheit nicht
grob fahrlassig verletzt haben.

Trotz Verletzung lhrer Obliegenheiten zur Auskunft, Aufkl&drung oder Vorlage von Belegen bleiben wir jedoch insoweit zur Leistung verpflichtet, als Sie
nachweisen, dass die vorsatzliche oder grob fahrléssige Obliegenheitsverletzung weder fir die Feststellung des Versicherungsfalls noch fir die
Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich war.

Verletzen Sie die Obliegenheit zur Auskunft, Aufklarung oder Vorlage von Belegen arglistig, werden wir in jedem Fall von unserer Verpflichtung zur
Leistung frei.

Hinweis:

Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht Ihnen, sondern einem Dritten zusteht, ist auch dieser zur Auskunft, Aufklarung und Vorlage von
Belegen verpflichtet.
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Vorteile der Rechtsschutzversicherung und Serviceleistungen
im Tarif proSB

Versicherungssumme 1.000.000 EUR

Strafkaution 200 000 EUR

Weltweiter Versicherungsschutz bei Aufenthaltsdauer bis 6 Monaten
Wartezeit im Vertrags- und Sachenrecht
Selbstbeteiligung entfallt bei Beratung

150 EUR variabel/250 EUR fix Wegfall SB nach 3 Jahren méglich
Mediation auBergerichtliche Konfliktlésung
Folgeereignistheorie im Schadenersatz-RS

Mitversichert sind auch:

Kinder altersunabhangig bis zur Aufnahme einer beruflichen Tatigkeit

Unsere Serviceleistungen - Ihre Vorteile
Ohne Selbstbeteiligung - auch im nicht versicherten Bereich

Telefonische Rechtsberatung

In der Zeit von 08.00 Uhr bis 18.00 Uhr vermittteln wir hnen in eigenen Rechtsangelegenheiten auch im nicht versicherten Bereich unabhangig vom
Rechtsschutzfall eine sofortige telefonische Beratung durch selbststédndige Rechtsanwalte. Dieser zusétzliche Service ist fir Sie mit keinen Kosten
(auBer den ortsiiblichen Telefongebiihren) verbunden.

Online-Rechtsberatung

Wir vermitteln Uber die BGV-App (Erhéltlich im App-Store) bzw. unter www.bgv.de Uber Ihr Kundenportal eine schriftliche Online-Rechtsberatung. Sie
erhalten durch selbststdndige Rechtsanwaélte eine erste zeitnahe schriftliche Einschatzung des rechtlichen Problems und eine Beurteilung der
Erfolgsaussichten fur eine Weiterverfolgung der mdglichen Anspriiche bzw. eine konkrete Hilfestellung fiir die weitere Vorgehensweise. Dieser
zusatzliche Service ist fir Sie mit keinen Kosten verbunden.

Online-Formularservice

Wir vermitteln unter www.bgv.de Uber Ihr Kundenportal den Online-Formularservice mit vielen Standarddokumenten. Hierliber kdnnen Sie umfangreiche
Mustervorlagen downloaden und so selbststéndig individuelle Vertrdge oder Erklarungen gestalten. Dieser zusétzliche Service ist fir Sie mit keinen
Kosten verbunden.

Online-Vertrags-Check

Wir vermitteln unter www.bgv.de Uber Ihr Kundenportal einen Vertrags-Check fir eine allgemeine praventive Priifung von Verbrauchervertragen, die Sie
im privaten Lebensbereich zu schlieBen beabsichtigen und auf die deutsches Recht anwendbar sind, im Hinblick auf fir Sie als Verbraucher rechtlich
nachteilige Vertragsklauseln. Die Beratung erfolgt durch selbststédndige Rechtsanwalte.

Rechtsschutz besteht im Rahmen der praventiven Vertragsprufung nicht fir:

- die Neugestaltung von Vertragen oder wesentlichen Vertragsteilen;

- die Bewertung steuerrechtlicher Auswirkungen im Zusammenhang mit dem Abschluss eines Verbrauchervertrages;

- Dariiber hinaus gelten die Risikoausschllisse gemaB § 3 ARB 2021.
Dieser zusétzliche Service ist flr Sie mit keinen Kosten verbunden.

Schlichten statt streiten

Konfliktlésung durch Mediation

In der Zeit von 08.00 Uhr bis 18.00 Uhr steht Ihnen in eigenen Rechtsangelegenheiten bei Eintritt eines Rechtsschutzfalles eine telefonische
Konfliktlésungsunterstiitzung durch einen selbststédndigen von uns vermittelten Mediator zur Verfigung. Dieser zusatzliche Service ist fir Sie mit keinen
Kosten (auBer den ortsiiblichen Telefongeblihren) verbunden.

Fur alle Falle - Schaden-Hotline: Rufen Sie uns an! 0721 660-2600
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Informationen zu lhrer Rechtsschutzversicherung geman
§ 1 VVG-Informationspflichtenverordnung

Der Versicherer stellt Ihnen folgende Informationen zur Verfligung:

1.

10.

Badische Rechtsschutzversicherung AG,

Durlacher Allee 56, 76131 Karlsruhe, Postanschrift: 76116 Karlsruhe,
Sitz: Karlsruhe,

Amtsgericht Mannheim, HRB 107622,

Aufsichtsratsvorsitzender: Michael Kessler

Vorstand: Roland Fahrner, Thomas Kolléffel

Ladungsféhige Anschrift des Versicherers:
Badische Rechtsschutzversicherung AG
Durlacher Allee 56, 76131 Karlsruhe, Postanschrift: 76116 Karlsruhe

Die Badische Rechtsschutzversicherung AG betreibt die Sparte Rechtsschutzversicherung.
Aufsichtsbehdrde fir die oben genannte Gesellschaft:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),

Sektor Versicherungsaufsicht, Graurheindorferstr. 108, 53117 Bonn;

E-Mail: poststelle@bafin.de; Tel.: 0228 4108-0; Fax.: 0228 4108-1550

Fir die Rechtsschutzversicherung gelten die Allgemeinen Bedingungen fir die Rechtsschutzversicherung ARB 2021 sowie sofern vereinbart die
Klauseln sowie Sonderbedingungen zur Rechtsschutzversicherung. Die Angaben Uber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung des Versicherers
entnehmen Sie bitte den Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung ARB 2021 oder dem Versicherungsschein. Die wesentlichen
Merkmale der Versicherungsleistung kénnen dem Informationsblatt zu Versicherungsprodukten entnommen werden.

Die Jahresbeitrage in der Rechtsschutzversicherung richten zunachst nach dem gewiinschten Vertragsumfang, der vereinbarten Selbstbeteiligung
sowie nach der gewlinschten Vertragslaufzeit. Weiterhin richten sich die Jahresbeitrdge nach Tarifgruppen, dem Wohnort, der Anzahl und Art von
Wohneinheiten, bei vermieteten Einheiten nach Héhe der Jahresbruttomiete/-pacht, bei unbebauten Grundstiicken nach Flédche und der Anzahl
von Grundstiicken sowie im Fahrzeug-Rechtsschutz nach der Fahrzeugart. In der Firmen-Rechtsschutzversicherung richtet sich der Jahresbeitrag
nach der Anzahl der Beschéftigten und der Jahresbruttolohnsumme. In den Beitragen ist die gesetzliche Versicherungsteuer enthalten.
Zusétzliche Kosten, Abgaben und Gebuhren werden vom Versicherungsunternehmen nicht erhoben. Anrufe kénnen jedoch im Einzelfall
kostenpflichtig sein. Die Héhe der Gebiihren richtet sich nach dem Vertrag mit lhrem Telekommunikationsanbieter.

Die Regelungen zur Zahlung der Prdmie entnehmen Sie bitte den Allgemeinen Bedingungen fir die Rechtsschutzversicherung ARB 2021. Es
besteht die Mdglichkeit gegen Zahlung eines Ratenzuschlages den Jahresbeitrag statt jahrlich, halb-, vierteljahrlich oder monatlich zu zahlen.

Bitte entnehmen Sie die Glltigkeitsdauer befristeter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises, unseren Angeboten und Antragen.

Der Vertrag kommt durch die Ubersendung des Versicherungsscheins zustande. Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes
ergeben sich aus dem Versicherungsschein.

Die Laufzeit des Vertrages entnehmen Sie bitte dem Antrag sowie dem Versicherungsschein.

Eine Kindigung/Aufhebung des Vertrages kann z. B. erfolgen durch:

- Ordentliche Vertragskiindigung zum Ablauf,

- Kiindigung im Schadenfall,

- Kiindigung bei Beitragsanpassung,

- Kiindigung bei Gefahrerhéhung,

- Sonderkiindigungsrecht des Versicherungsnehmers bei Vertragen mit einer Laufzeit von mehr als drei Jahren,
- Ricktritt vom Vertrag bei Zahlungsverzug der Erstpramie,

- Kiindigung bei Zahlungsverzug der Folgepramie.

Die Kiindigungsbedingungen einschlieBlich evtl. Vertragsstrafen entnehmen Sie bitte den Allgemeinen Bedingungen firr die
Rechtsschutzversicherung ARB 2021.

. Auf diesen Vertrag ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar.
. Die Vertragsabwicklung erfolgt in deutscher Sprache.

. Die Badische Rechtsschutzversicherung AG ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V.. Damit ist fir Sie als besonderer Service die

Méglichkeit erdffnet, den unabhéngigen und neutralen Ombudsmann in Anspruch zu nehmen, wenn Sie mit einer Entscheidung einmal nicht
einverstanden sein sollten. Das Verfahren ist fur Sie kostenfrei.

Versicherungsombudsmann e. V., Postfach 080632, 10006 Berlin;
Internet: www.versicherungsombudsmann.de
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Die Mdglichkeit fir Sie den Rechtsweg zu bestreiten, bleibt hiervon unberdhrt.

. Sie haben ebenfalls die Mdglichkeit, sich bei der unter Nummer 3 genannten Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht zu beschweren.

Bitte wenden
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Widerufsbelehrung

Abschnitt 1: Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die

Widerrufsfrist beginnt, nachdem Ihnen

- der Versicherungsschein

- die Vertragsbestimmungen, einschlieBlich der fir das Vertragsverhéltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum
einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

- diese Belehrung,

- das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,

- und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an:

Badische Rechtsschutzversicherung AG, Durlacher Allee 56, 76131 Karlsruhe, Postanschrift 76116 Karlsruhe oder an den im
Versicherungsschein genannten Vermittler.

Bei einem Widerruf per Telefax ist der Widerruf an folgende Faxnummer zu richten: 0721 660-1688.
Bei einem Widerruf per E-Mail ist der Widerruf an folgende E-Mail-Adresse zu richten service@bgv.de.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer hat lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Pramien zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt.
Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich
um 1/360 der Jahrespramie fir jeden Tag des Versicherungsschutzes. Der Versicherer hat zuriickzuzahlende Betrage unverziiglich, spatestens 30
Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame
Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurlickzugewahren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch vom Versicherer vollstandig erfiillt ist,
bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelbt haben.

Abschnitt 2: Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfigung zu stellen:

1.

die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, Uber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben ist auch das
Handelsregister, bei dem der Rechtstréger eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer;

die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Versicherer und lhnen
maBgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die
Mitteilung durch Ubermittiung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;
die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben ber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung des Versicherers;

den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Pramien einzeln auszuweisen sind, wenn
das Versicherungsverhaltnis mehrere selbstandige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden
kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die lhnen eine Uberpriifung des Preises erméglichen;

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Pramien;

die Befristung der Gultigkeitsdauer der zur Verfugung gestellten Informationen, beispielsweise die Glltigkeitsdauer befristeter Angebote,
insbesondere hinsichtlich des Preises;

Angaben dariber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere lber den Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes sowie die
Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere Namen und Anschrift
derjenigen Person, gegentiiber der der Widerruf zu erkléren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBlich Informationen tber den Betrag,
den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

- Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieBlich etwaiger Vertragsstrafen; soweit

die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel liber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder Gber das zusténdige Gericht;
. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen,

in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrages zu fuhren;

. einen mdglichen Zugang fir Sie zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die Voraussetzungen

fur diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Mdglichkeit flr Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberihrt bleibt;

. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehérde sowie die Mdglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehérde.
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Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung
(ARB 2021 - Stand 04.2021) Tarif proSB

Welchen Rechtsschutz haben Sie?
Sie haben folgende Bereiche (Vertragsform) versichert:
§ 21 Abs. A Verkehrs-Rechtsschutz

Fiir die folgenden Lebensbereiche haben Sie Versicherungsschutz.

Verkehrs-Rechtsschutz
Sie haben Versicherungsschutz, wenn Sie rechtliche Interessen wahrnehmen als:
- Eigentlimer,
- Halter,
- Erwerber, VerauBerer,
- Leasingnehmer/Mieter,
- Fahrer,
von Kraftfahrzeugen zu Lande sowie Anhangern.
Das Kraftfahrzeug oder der Anhanger muss entweder:
- bei Vertragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer auf Sie zugelassen sein oder
- auf lhren Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein oder
- zum vorlibergehenden Gebrauch von Ihnen gemietet sein.
Sie haben ebenfalls Versicherungsschutz, wenn Sie rechtliche Interessen wahrnehmen als Eigentimer, Fahrer, Halter oder Mitfahrer eines nicht
zulassungspflichtigen Kraftfahrzeugs zu Lande.
Sie sind ferner als Fahrer und Mitfahrer fremder oder eigener Kraftfahrzeuge, auch zu Wasser oder in der Luft versichert.
(z.B. Sie kaufen sich ein privates Motorboot, der Kauf ist nicht versichert, wohl aber das Fiihren des Bootes).
Versicherungsschutz haben Sie ferner (mit Ausnahme des Rechtsschutzes im Vertrags- und Sachenrecht), wenn Sie am 6ffentlichen StraBenverkehr
teilnehmen, und zwar
- als Fahrgast,
- als FuBgénger,
- als Radfahrer oder
- als sonstiger Teilnehmer im &ffentlichen Verkehr (z.B. Reiter, Skater).

§1 Aufgaben der Rechtsschutzversicherung

Sie méchten lhre rechtlichen Interessen wahrnehmen. Wir erbringen die dafir erforderlichen Leistungen. Der Umfang unserer Leistungen ist im
Versicherungsantrag, im Versicherungsschein und in diesen Versicherungsbedingungen beschrieben.

§2 In welchen Rechtsbereichen sind Sie versichert?
Versicherungsschutz haben Sie nur in den versicherten Lebensbereichen.

a) Schadenersatz-Rechtsschutz
fur die Durchsetzung lhrer Schadenersatzanspriiche.
Solche Schadenersatzanspriiche dirfen allerdings nicht auch auf einer Vertragsverletzung oder einer Verletzung eines dinglichen Rechts

an Grundstlcken, Gebauden oder Gebaudeteilen beruhen (dingliche Rechte sind Rechte, die gegenliber jedermann wirken und von jedem
respektiert werden missen, zum Beispiel Eigentum).

&

Sie haben den Arbeits-Rechtsschutz tiber diesen Vertrag nicht versichert.

o

Sie haben den Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (iber diesen Vertrag nicht versichert.

2

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht

um lhre rechtlichen Interessen wahrzunehmen, aus privatrechtlichen Schuldverhaltnissen und dinglichen Rechten. ("Ein Schuldverhéltnis"”
besteht zum Beispiel zwischen Kaufer und Verkéufer. Ein Streit (iber ein dingliches Recht kann beispielsweise zwischen dem Eigentiimer
und dem Besitzer auf Herausgabe einer Sache bestehen.)

Sie haben ebenfalls Versicherungsschutz, wenn ein Vertrag tber das Internet online im eigenen Namen und Interesse geschlossen wurde
(Internet-Rechtsschutz).

Ausnahme: Es besteht ein Zusammenhang mit rassistischen, extremistischen, pornographischen oder sonst sittenwidrigen Angeboten,
AuBerungen oder Darstellungen.

Dieser Versicherungsschutz gilt nicht, soweit es sich um eine Angelegenheit aus folgenden Bereichen handelt:

- Schadenersatz-Rechtsschutz (siehe § 2 a)),

- Arbeits-Rechtsschutz (z.B: Streit aus oder um lhr Arbeitsverhaltnis) oder
- Wohnungs- oder Grundstiicks-Rechtsschutz

Es besteht auch Versicherungsschutz flr Vertrage, mit denen Sie Kraftfahrzeuge und Anhénger zur Eigennutzung erwerben wollen, auch
wenn diese spater nicht auf Sie zugelassen werden.

Bitte wenden
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Ausnahme: Sie haben keinen Versicherungsschutz im Vertrags- und Sachenrecht, wenn Sie Teilnehmer im 6ffentlichen StraBenverkehr
sind (Beispiel: Streit um eine Taxirechnung).

Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten

um lhre rechtlichen Interessen im Zusammenhang mit Steuern und Abgaben vor deutschen Finanz- und Verwaltungsgerichten
wahrzunehmen, aber erst ab dem gerichtlichen Verfahren.

Sie haben Versicherungsschutz
- in verkehrsrechtlichen Angelegenheiten. Es besteht zusatzlich Versicherungsschutz im vorangehenden Widerspruchsverfahren.

Sozialgerichts-Rechtsschutz
um lhre rechtlichen Interessen vor deutschen Sozialgerichten wahrzunehmen, aber erst ab dem gerichtlichen Verfahren.
Sie haben Versicherungsschutz:

- wenn ein ursachlicher Zusammenhang mit den Folgen eines Verkehrsunfalls besteht (Sozialgerichts-Rechtsschutz in
Verkehrssachen)

Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen
um lhre rechtlichen Interessen in verkehrsrechtlichen Angelegenheiten vor Verwaltungsbehérden und Verwaltungsgerichten wahrzunehmen.

Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz

fur die Verteidigung in Disziplinar- und Standesrechtsverfahren

(Disziplinarrecht: es geht um Dienstvergehen von zum Beispiel Beamten oder Soldaten; Standesrecht: berufsrechtliche Belange von freien

Berufen, zum Beispiel von Arzten oder Rechtsanwilten)

Sie haben Versicherungsschutz:

- wenn ein ursachlicher Zusammenhang mit den Folgen eines Verkehrsunfalls besteht (Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz in
Verkehrssachen)

Straf-Rechtsschutz

- fur die Verteidigung, wenn lhnen ein verkehrsrechtliches Vergehen vorgeworfen wird.
(Das ist eine Straftat, die die Verletzung der Sicherheit und Ordnung im StraBenverkehr unter Strafe stellt und im MindestmaB mit einer
Freiheitsstrafe von unter einem Jahr oder Geldstrafe bedroht ist.)

Ausnahme: Ein Gericht stellt rechtskréaftig fest, dass Sie das Vergehen vorsatzlich begangen haben.
In diesem Fall sind Sie verpflichtet, uns die entstandenen Kosten zu erstatten.

Sie haben keinen Versicherungsschutz, wenn lhnen ein Verbrechen vorgeworfen wird (Ein Verbrechen ist eine Straftat, die im MindestmaB
mit einer Freiheitsstrafe von einem Jahr bedroht ist).

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
far lhre Verteidigung, wenn Ihnen eine Ordnungswidrigkeit vorgeworfen wird.

Sie haben den_Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht liber diesen Vertrag nicht versichert.

Opfer-Rechtsschutz

als Nebenklager fur eine erhobene 6ffentliche Klage vor einem deutschen Strafgericht. Voraussetzung ist, dass Sie oder eine mitversicherte
Person Opfer einer Gewaltstraftat wurden.

Eine Gewaltstraftat liegt vor bei Verletzung der sexuellen Selbstbestimmung, vorséatzlicher schwerer Verletzung der kérperlichen und
psychischen Unversehrtheit und der persénlichen Freiheit sowie bei Mord und Totschlag.

Sie haben Versicherungsschutz fir die Beistandsleistung eines Rechtsanwalts im:
- Ermittlungsverfahren,

- Nebenklageverfahren,

- fr den Antrag nach § 1 Gewaltschutzgesetz.
(§ 3 Abs. 4 b) ARB findet fiir den Antrag nach § 1 Gewaltschutzgesetz keine Anwendung,

- flir den so genannten Tater-Opfer-Ausgleich nach § 46 a Ziffer 1 Strafgesetzbuch in nicht vermégensrechtlichen Angelegenheiten.

Sie haben zusatzlich Versicherungsschutz fiir die auBergerichtliche Geltendmachung von Anspriichen nach dem Sozialgesetzbuch und dem
Opferentschadigungsgesetz.

Aber nur unter folgenden Voraussetzungen:

- Sie sind nebenklageberechtigt und

- Sie wurden durch eine der oben genannten Straftaten verletzt und

- es sind dadurch dauerhafte Kérperschaden eingetreten.

Ausnahme: Wenn Sie die kostenlose Beiordnung eines Rechtsanwalts als Beistand gemaB §§ 397a Abs. 1, 406g Abs. 3
Strafprozessordnung in Anspruch nehmen kénnen, besteht kein Versicherungsschutz.

Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten

In folgenden Fallen haben Sie keinen Versicherungsschutz:

Jede Interessenwahrnehmung in urséchlichem Zusammenhang mit

a)
b)
c)

Krieg, feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Streik, Aussperrung und Erdbeben
Nuklearschaden und genetischen Schaden. Dieser Ausschluss gilt nicht fir Schaden aus einer medizinischen Behandlung.

Bergbauschaden und Beeintrédchtigungen aufgrund von bergbaubedingten Immissionen (das sind Einwirkungen, wie zum Beispiel
Erschitterungen) an Grundstliicken, Gebauden oder Teilen von diesen. Hierzu zahlen auch Schaden und Beeintrachtigungen aufgrund von
Immissionen durch Geothermie und Fracking
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Fir diesen Vertrag nicht relevant.

einer geplanten, ausgelbten oder beendeten gewerblichen, freiberuflichen oder sonstigen selbstandigen Tatigkeit.
Wann liegt eine sonstige Téatigkeit vor? Eine sonstige selbststandige Tétigkeit liegt immer dann vor, wenn Einkinfte im steuerrechtlichen
Sinne erzielt werden oder werden sollen, die keine Einkilinfte aus nichtselbststéndiger Tatigkeit (zum Beispiel Léhne, Gehélter, Renten) sind.

Fir diesen Vertrag nicht relevant.

Sie wollen Schadensersatzanspriiche abwehren. (Beispiel: Sie haben einen Verkehrsunfall verursacht und der Gegner will Schadensersatz
von lhnen: Dies ist nicht durch die Rechtsschutzversicherung, sondern im Rahmen der Haftpflichtversicherung versichert).Dies gilt nicht,
wenn der Schadensersatzanspruch auf einer Vertragsverletzung beruht

(Beispiel: Der Vermieter des von Ihnen angemieteten Mietwagens verlangt Schadensersatz wegen verspdéteter Riickgabe des Fahrzeuges).

Fur diesen Vertrag nicht relevant.
Fur diesen Vertrag nicht relevant.
Fur diesen Vertrag nicht relevant.
Streitigkeiten aus dem Kartell- oder sonstigem Wettbewerbsrecht.

Streitigkeiten in urséchlichem Zusammenhang mit

aa) dem Erwerb, der VerduBerung, der Kiindigung und sonstigen Beendigungstatbestédnden, der Verwaltung und der Finanzierung von
Kapitalanlagen;
Ausgenommen hiervon sind:
- Grundstlicke, soweit sie von lhnen genutzt werden oder genutzt werden sollen

- Gebaude oder Gebaudeteile, soweit diese von lhnen ausschlieBlich zu eigenen Wohnzwecken genutzt werden oder genutzt werden
sollen.

- Geldanlagen auf Sparbichern, Tages- oder Festgeldkonten.
- Bausparvertrage.
- Geldanlagen aus vermdgenswirksamen Leistungen.

bb) Spiel- oder Wettvertragen;

cc) Gewinnzusagen.

dd) Widerrufen von oder Widerspriichen gegen

- Lebens- und -Rentenversicherungsvertragen.
Dies gilt selbst dann, wenn Sie den Widerruf oder Widerspruch noch nicht erklart haben.

Fur diesen Vertrag nicht relevant.

Sie wollen gegen uns, unsere Vermittler oder unser Schadenabwicklungsunternehmen vorgehen.
Fur diesen Vertrag nicht relevant.

Streitigkeiten aus Darlehensvertragen.

die Abwehr und Geltendmachung von Unterlassungsanspriichen im Zusammenhang mit der Nutzung elektronischer Daten/Medien (z.B. im
Internet, in einem Intranet, in digitalen Kurznachrichten- oder Messengerdiensten).

Sie nehmen lhre rechtlichen Interessen vor Verfassungsgerichten wahr.

Sie nehmen Ihre rechtlichen Interessen vor internationalen oder supranationalen Gerichtshéfen (zum Beispiel dem Europdischen
Gerichtshof) wahr.

Jede Interessenwahrnehmung in ursachlichem Zusammenhang mit einem Insolvenzverfahren, das Uber Ihr Vermdgen eréffnet wurde oder
erdffnet werden soll (zum Beispiel: Zwangsversteigerung des Fahrzeugs infolge Ihres Insolvenzantrags).

Fur diesen Vertrag nicht relevant.

Gegen Sie wird ein Ordnungswidrigkeiten- bzw. Verwaltungsverfahren wegen eines Halt- oder ParkverstoBes geflhrt.

Gegen Sie wird ein Ordnungswidrigkeiten- bzw. Verwaltungsverfahren gefiihrt, das ein Verwarnungs- bzw. BuBgeld bis einschlieBlich 60
EUR zur Folge haben kann (BagatellbuBgeldsachen).

Es bestehen Streitigkeiten

- zwischen Ihnen und weiteren Versicherungsnehmern desselben Versicherungsvertrags,
- von Mitversicherten gegen Sie,
- von Mitversicherten untereinander.

Streitigkeiten sonstiger Lebenspartner (nicht eheliche und nicht eingetragene Lebenspartner gleich welchen Geschlechts) untereinander,
wenn diese Streitigkeiten in ursachlichem Zusammenhang mit der Partnerschaft stehen. Dies gilt auch, wenn die Partnerschaft beendet ist.

Anspriiche oder Verbindlichkeiten werden auf Sie Ubertragen oder sind auf Sie Gbergegangen, nachdem ein Versicherungsfall bereits

eingetreten ist. (Beispiel: Ihr Arbeitskollege hat einen Verkehrsunfall und (bertrdgt seine Schadenersatzanspriiche auf Sie. Diese wollen Sie
gegeniber dem Unfallgegner geltend machen. Dies ist nicht versichert.)

Bitte wenden
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d) Sie wollen die Anspriiche eines anderen geltend machen
oder

Sie sollen fur Verbindlichkeiten eines anderen einstehen. (Beispiel: Ihr Arbeitskollege kauft ein Fahrzeug. Sie biirgen fir den
Darlehensvertrag mit dem Autoverkdufer. Streitigkeiten aus dem Blrgschaftsvertrag sind nicht versichert.)

Wenn in den Rechtsbereichen § 2 a) bis h) sowie m) ein urs&chlicher Zusammenhang mit einer von lhnen vorsétzlich begangenen Straftat
besteht. Stellt sich ein solcher Zusammenhang im Nachhinein heraus, ist der Versicherungsnehmer zur Riickzahlung der Leistung
verpflichtet, die wir erbracht haben.

§ 3 A Ablehnung des Versicherungsschutzes wegen mangelnder Erfolgsaussichten oder wegen Mutwilligkeit/

M

§4

Stichentscheidverfahren

Wir kénnen den Versicherungsschutz ablehnen, wenn unserer Auffassung nach

a) die Wahrnehmung lhrer rechtlichen Interessen nach § 2 a) bis g) keine hinreichende Aussicht auf Erfolg hat
oder

b) Sie lhre rechtlichen Interessen mutwillig wahrnehmen wollen. Mutwilligkeit liegt dann vor, wenn die voraussichtlich entstehenden Kosten in
einem groben Missverhéltnis zum angestrebten Erfolg stehen. In diesem Fall kénnen wir nicht zahlen, weil die berechtigten Interessen der
Versichertengemeinschaft beeintrachtigt wiirden.

Die Ablehnung mussen wir lhnen in diesen Féllen unverziglich schriftlich mitteilen, und zwar mit Begrindung. ("Unverziiglich" heiBt nicht
unbedingt "sofort", sondern "ohne schuldhaftes Zdgern bzw. so schnell wie eben méglich".)

Was geschieht, wenn wir eine Leistungspflicht nach Absatz 1 ablehnen und Sie damit nicht einverstanden sind?

In diesem Fall kdnnen Sie den fir Sie tatigen oder noch zu beauftragenden Rechtsanwalt veranlassen, eine begriindete Stellungnahme
abzugeben, und zwar zu folgenden Fragen:

- besteht eine hinreichende Aussicht auf Erfolg und

- steht die Durchsetzung Ihrer rechtlichen Interessen in einem angemessenen Verhéltnis zum angestrebten Erfolg?

Die Kosten fiir diese Stellungnahme libernehmen wir. Die Entscheidung des Rechtsanwalts ist fiir Sie und uns bindend, es sei denn, dass diese
Entscheidung offenbar von der tatsachlichen Sach- oder Rechtslage erheblich abweicht.

Damit der Rechtsanwalt die Stellungnahme abgeben kann, miissen Sie ihn vollstdndig und wahrheitsgemaB (iber die Sachlage unterrichten.
AuBerdem missen Sie die Beweismittel angeben. Wenn Sie diesen Verpflichtungen nicht nachkommen, entfallt Ihr Versicherungsschutz.

Voraussetzungen fir den Anspruch auf Versicherungsschutz

Sie haben Anspruch auf Versicherungsschutz, wenn ein Versicherungsfall nach Beginn des Versicherungsschutzes und vor dessen Ende
eingetreten ist.

Ist ein Versicherungsfall vor Beginn des Versicherungsschutzes gemé&B § 7 oder wahrend der Wartezeit eingetreten, besteht dennoch
Rechtsschutz, wenn das betroffene Risiko seit mindestens fiinf Jahren ununterbrochen bei uns versichert ist. Entscheidend ist hierbei der
Zeitpunkt, zu dem Sie Kenntnis vom Eintritt des Versicherungsfalls oder von den diesen Versicherungsschutzfall auslésenden Umstanden
erlangt haben. Der Umfang des Versicherungsschutzes richtet sich nach dem Versicherungsvertrag, der zum Zeitpunkt der Kenntnisnahme
vom Eintritt des Versicherungsfalls bestand.

Der Versicherungsfall ist:

a) Im Schadenersatz-Rechtsschutz nach § 2 a) das erste Ereignis, bei dem der Schaden eingetreten ist oder eingetreten sein soll.
(Folgeereignistheorie)

b) Fir diesen Vertrag nicht relevant.

c) In allen anderen Rechtsbereichen der Zeitpunkt, zu dem Sie oder Ihr Gegner gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften verstoBen
haben oder verstoBen haben sollen.
Ausnahme: Im Straf-Rechtsschutz (§ 2 i), Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§ 2 j) und Opfer-Rechtsschutz (§ 2 1) gilt Abs. d).

d) Im Straf-Rechtsschutz (§ 2 i), Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (§ 2 j) und Opfer-Rechtsschutz (§ 2 1) zu dem Zeitpunkt eingetreten, in
dem die vorgeworfene Tat begangen wurde oder begangen worden sein soll.

Sie haben keinen Versicherungsschutz wenn der Versicherungsfall innerhalb von drei Monaten nach Versicherungsbeginn eingetreten ist. (Dies
ist die sogenannte Wartezeit. Wahrend der Wartezeit besteht kein Versicherungsschutz). Dies gilt nur im

- Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (3 Monate)

Ausnahme: Bei Streitigkeiten aus Kauf- oder Leasingvertragen lber ein fabrikneues Kraftfahrzeug gilt die Wartezeit nicht.

Wenn sich der Versicherungsfall Gber einen Zeitraum erstreckt, ist dessen Beginn maBgeblich. Sind mehrere Versicherungsfélle fur lhren
Anspruch auf Versicherungsschutz urséchlich, ist der erste entscheidend. Wenn dieser erste Versicherungsfall innerhalb der Vertragslaufzeit
eintritt, erhalten Sie Versicherungsschutz. Wenn dieser Versicherungsfall vor Vertragsbeginn eingetreten ist, haben Sie insgesamt keinen
Anspruch auf Versicherungsschutz. Zu lhren Gunsten bleiben Versicherungsfélle unberiicksichtigt, die langer als ein Jahr vor Beginn des
Versicherungsschutzes eingetreten sind.

In folgenden Fallen haben Sie keinen Versicherungsschutz:
a) Der Versicherungsfall liegt zwar nach Beginn des Versicherungsschutzes. Diesem ging jedoch voraus, dass Sie vor Versicherungsbeginn
- einen Antrag bei einer Behérde gestellt haben (Beispiel: Bestimmung des Grades einer Behinderung, Unfallanzeige bei einer
Berufsgenossenschaft, Wiedererteilung der Fahrerlaubnis).

- einen Antrag auf Leistung aus einem anderen Versicherungsvertrag gestellt haben (Beispiel: Anspruch auf Berufsunféhigkeits-Rente oder
Unfallinvaliditatsleistung).

- ein Kiindigungsrecht ausgelibt haben und der Versicherungsfall hangt mit der Beendigung des gekiindigten Vertrages zusammen
(Beispiel: Sie haben einen Mietvertrag geklndigt und nach Versicherungsbeginn gibt es Streit um die Kaution oder
Schénheitsreparaturen).

- einen Leasingvertrag abgeschlossen haben, in Bezug auf den Sie ein Widerrufs- oder Widerspruchsrecht austiben méchten. Dieses
Recht begriinden Sie damit, dass bei Abschluss des Vertrages
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- die Belehrung oder Aufklarung Uber dieses Recht nicht erfolgte oder mangelhaft war oder

- Sie die erforderlichen Unterlagen bzw. die gesetzlich vorgeschriebenen Angaben nicht, nicht vollstandig oder nicht in der gehérigen
Form erhalten haben.

Dies gilt auch dann, wenn der Widerruf oder der Widerspruch nach Abschluss des Rechtsschutzversicherungsvertrages erfolgen.

Zu lhren Gunsten bleiben Antrage, Kiindigungen und Vertrage unbericksichtigt, die langer als ein Jahr vor Beginn des
Versicherungsschutzes gestellt, ausgeiibt oder geschlossen wurden.

b) Sie melden uns einen Versicherungsfall, sind aber zu diesem Zeitpunkt langer als drei Jahre flr den betroffenen Bereich nicht mehr bei uns
versichert.

Im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (§ 2 e) besteht kein Versicherungsschutz, wenn die tatsachlichen oder behaupteten Voraussetzungen fir
die Festsetzung lhrer Abgaben (zum Beispiel: Steuern, Geblihren) vor Vertragsbeginn liegen.

Versichererwechsel

Damit Sie bei einem Versichererwechsel méglichst keine Nachteile haben, haben Sie uns gegenilber Anspruch auf Versicherungsschutz in
folgenden Féllen (dies gilt abweichend von den Regelungen unter § 4 Abs. 3 und Abs. 4):

a) Der Versicherungsfall ist in unserer Vertragslaufzeit eingetreten. Der Versicherungsschutz gilt auch dann, wenn ein Fall von § 4 Abs. 3
vorliegt und ihre Handlung nach § 4 Abs. 3 in die Zeit des Vorversicherers féllt.

b) Der Versicherungsfall liegt zwar in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers, der Anspruch wird aber erstmals spater als drei Jahre nach
Beendigung der Vorversicherung geltend gemacht. Die Meldung beim Vorversicherer darf jedoch nicht vorséatzlich oder grob fahrléassig
versaumt worden sein. ("grob fahrldssiges Verhalten": Jemand verletzt die im Verkehr erforderliche Sorgfalt in ungewdhnlich hohem MaBe.)

c) Der Versicherungsfall im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (Beispiel: Steuerbescheid) fallt in unsere Vertragslaufzeit, die Grundlagen fiir
lhre Steuer- oder Abgabenfestsetzung sind aber in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers eingetreten (Beispiel: Sie erhalten in unserer
Vertragslaufzeit einen Steuerbescheid, der ein Steuerjahr in der Vertragszeit des Vorversicherers betrifft.)

Voraussetzung firr Versicherungsschutz ist in allen eben genannten Féllen, dass
- Sie bei lhrer vorherigen Versicherung gegen dieses Risiko versichert waren und
- der Wechsel zu uns lickenlos erfolgt ist.

In diesen Fallen haben Sie Versicherungsschutz in genau dem Umfang, den Sie bei lhrem Vorversicherer versichert hatten; héchstens jedoch
im Umfang des von lhnen mit uns geschlossenen Vertrages.

Leistungsumfang

Wir erbringen und vermitteln Dienstleistungen, damit Sie lhre Interessen im nachfolgend erlauterten Umfang wahrnehmen kénnen.

a) Bei Eintritt des Versicherungsfalls im Inland Gbernehmen wir folgende Kosten:
Die Vergitung eines Rechtsanwalts, der lhre Interessen vertritt (Wenn Sie mehr als einen Rechtsanwalt beauftragen, tragen wir die dadurch
entstehenden Mehrkosten nicht. Auch Mehrkosten aufgrund eines Anwaltswechsels tragen wir nicht).
Wir erstatten die gesetzliche Vergltung eines Rechtsanwalts, der am Ort des zustandigen Gerichts anséssig ist. Die gesetzliche Vergitung
richtet sich nach dem Rechtsanwaltsvergltungsgesetz (RVG).

Wohnen Sie mehr als 100 km Luftlinie vom zusténdigen Gericht entfernt?

Dann ubernehmen wir weitere anwaltliche Kosten, und zwar bis zur H6he der gesetzlichen Vergltung eines Rechtsanwalts, der nur den
Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des zustandigen Gerichts fUhrt (sogenannter Verkehrsanwalt).

Dies gilt nur fur die erste Instanz.

Ausnahme: Im Straf-, Ordnungswidrigkeiten- und Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz tragen wir diese weiteren Kosten nicht.

Wenn sich die Tatigkeit des Anwalts auf die folgenden Leistungen beschrankt, dann tragen wir je Versicherungsfall Kosten von héchstens
250 Euro:

- Ihr Anwalt erteilt Thnen einen miindlichen oder schriftlichen Rat,

- er gibt Ihnen eine Auskunft oder
- er erarbeitet fUr Sie ein Gutachten.

&

Bei Eintritt des Versicherungsfalls im Ausland lbernehmen wir folgende Kosten:
Wir tragen die Kosten flr einen Rechtsanwalt, der fir Sie am zustandigen Gericht im Ausland tatig wird.

Dies kann sein entweder:
- ein am Ort des zustandigen Gerichts ansassiger, auslandischer Rechtsanwalt oder
- ein Rechtsanwalt in Deutschland.

Den Rechtsanwalt in Deutschland verglten wir so, als ware der Rechtsstreit am Ort seines Anwaltsbiros in Deutschland. Diese Verglitung
ist begrenzt auf die gesetzliche Vergitung.

Ist ein auslandischer Rechtsanwalt fiir Sie tatig und wohnen Sie mehr als 100 km Luftlinie vom zustandigen Gericht (im Ausland) entfernt?

Dann Ubernehmen wir zusatzlich die Kosten eines an lhrem Wohnort anséassigen Rechtsanwaltes. Diesen Rechtsanwalt bezahlen wir dann
bis zur H6he der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes, der den Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des zusténdigen Gerichts
fuhrt (sogenannter Verkehrsanwalt).

Dies gilt nur fur die erste Instanz.

Haben Sie einen Versicherungsfall, der aufgrund eines Verkehrsunfalls im europédischen Ausland eingetreten ist, und haben Sie
daraus Anspriiche?

Wenn eine zuné&chst betriebene Regulierung mit dem Schadenregulierungsbeauftragten bzw. der Entschadigungsstelle im Inland erfolgslos
geblieben ist, und eine Rechtsverfolgung im Ausland notwendig wird, Gbernehmen wir zusatzlich die Kosten eines inlandischen
Rechtsanwaltes bei der Regulierung mit dem Schadenregulierungsbeauftragten bzw. der Entschédigungsstelle im Inland im Rahmen der
gesetzlichen Geblihren bis zur Hohe einer 1,3 Geschéftsgebihr nach Nr. 2300 VV RVG fir dessen gesamte Tétigkeit.

Bitte wenden
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¢) Wirtragen

- die Gerichtskosten, einschlieBlich der Entschadigung fur Zeugen und Sachverstandige, die vom Gericht herangezogen werden,
- die Kosten des Gerichtsvollziehers,

d) Wir bernehmen die Gebliihren eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens. Und zwar bis zur H6he der Gebuhren, die im Falle der
Anrufung eines zustandigen staatlichen Gerichts erster Instanz entstiinden.

Hierunter fallen keine Mediationsverfahren nach § 5 A ARB.

e) Wirtragen
- die Verfahrenskosten vor Verwaltungsbehérden, die Thnen von der Behdrde in Rechnung gestellt werden.
- die Entschadigung fir Zeugen und Sachverstandige, die von der Verwaltungsbehérde herangezogen werden

f) aa) Sachverstandige
Wir Ubernehmen lhre Kosten fir einen Sachverstandigen.
- in Féllen der Verteidigung in einem verkehrsrechtlichen Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren.
- wenn Sie lhre rechtlichen Interessen aus Kauf- und Reparaturvertrdgen von Kraftfahrzeugen zu Lande und Anhangern wahrnehmen.
Den Sachverstandigen bestimmen wir. Sie kénnen den Sachverstandigen nicht frei wahlen. Der Sachversténdige, den wir bestimmen,
verfigt Uber die erforderliche technische Sachkunde. Als technisch sachkundig gelten Sachversténdige, die von einer staatlichen oder
staatlich anerkannten Stelle bestellt oder von einer nach den jeweils giiltigen DIN/ISO-Normen akkreditierten Stelle zertifiziert worden
sind.

bb) Wir tragen die Ubliche Vergitung eines im Ausland anséssigen Sachverstandigen. Dies tun wir, wenn Sie Ersatzanspriiche wegen der
im Ausland eingetretenen Beschadigung eines Kraftfahrzeuges oder eines Anhangers geltend machen wollen.

g) Wir tragen lhre Kosten fiir eine Reise zu einem ausléndischen Gericht, wenn

- Sie dort als Beschuldigter oder Prozesspartei erscheinen miissen und
- Sie Rechtsnachteile nur durch Ihr persénliches Erscheinen vermeiden kénnen.

Wir Gbernehmen die tats&chlich entstehenden Kosten bis zu Hohe der fiir Geschéftsreisen von deutschen Rechtsanwaélten geltenden Satze.

h) Wir ibernehmen die Anwalts- und Gerichtskosten lhres Prozessgegners, wenn Sie zur Erstattung dieser Verfahrenskosten aufgrund
gerichtlicher Festsetzung verpflichtet sind.

a) Wir erstatten die von uns zu tragenden Kosten, wenn Sie nachweisen, dass Sie

- zu deren Zahlung verpflichtet sind oder
- diese Kosten bereits gezahlt haben.

b) Wenn Sie vorgenannte Kosten in fremder Wahrung bezahlt haben, erstatten wir Ihnen diese in Euro. Als Abrechnungsgrundlage benutzen
wir den Wechselkurs des Tages, an dem Sie die Kosten vorgestreckt haben.

Wir kénnen folgende Kosten nicht erstatten:
a) Kosten, die Sie lbernommen haben, ohne rechtlich dazu verpflichtet zu sein.

b) Kosten, die bei einer gitlichen Einigung entstanden sind und die nicht dem Verhaltnis des von lhnen angestrebten Ergebnisses zum
erzielten Ergebnis entsprechen. (Beispiel: Sie verlangen Schadenersatz in Héhe von 10.000 EUR. Bei einem Vergleich mit dem Gegner
erlangen Sie einen Betrag von 8.000 EUR = 80% des angestrebten Ergebnisses. In diesem Fall (ibernehmen wir 20% der entstandenen
Kosten- ndmlich fir den Teil, den Sie nicht durchsetzen konnten.) Dies bezieht sich auf die gesamten Kosten der Streitigkeit.
Ausnahme: Es ist gesetzlich eine andere Kostenregelung vorgeschrieben.

¢) Von den von uns zu tragenden Kosten ziehen wir die vereinbarte Selbstbeteiligung je Versicherungsfall ab.
Vertragsumfang: Verkehrs-Rechtsschutz § 21 a ARB fir Nichtselbstandige
Selbstbeteiligung: variabler Selbstbehalt 150 EUR / Fix 250 EUR

Wenn Sie einen Rechtsanwalt aus dem Kreis der von uns empfohlenen Rechtsanwalte beauftragen, gilt eine
variable Selbstbeteiligung von 150 EUR. Die vereinbarte variable Selbstbeteiligung reduziert sich nach einem Jahr
und nach jedem weiteren Jahr seit dem Versicherungsbeginn um 50 EUR, wenn in diesen Jahren keine
Schadenzahlung in einem Versicherungsfall erfolgt ist. Ab dem vierten Jahr ohne eine Schadenzahlung seit
Versicherungsbeginn betragt lhr Selbstbehalt 0 EUR. Nach jeder Schadenzahlung in einem Versicherungsfall
beginnt das variable System wieder mit dem vereinbarten Selbstbehalt von 150 EUR. Dies erfolgt unabhéngig von
der bisher erreichten Reduzierung des Selbstbehaltes. Eine Reduzierung um 50 EUR erfolgt dann wieder nach
dem néachsten schadenfreien Jahr.

Wenn Sie keinen Rechtsanwalt aus dem Kreis der von uns empfohlen Rechtsanwélte beauftragen, gilt in jedem
Fall eine Selbstbeteiligung von 250 EUR.

Auch in diesem Fall stufen wir Sie nach einer Schadenzahlung unabhéngig von der bisher erreichten Reduzierung
wieder auf den Beginn des variablen Systems (150 EUR).

Ausnahme: Der Versicherungsfall ist mit einer Erstberatung erledigt. In diesem Fall verzichten wir darauf, die
Selbstbeteiligung abzuziehen.

Héngen mehrere Versicherungsfélle zeitlich und urséchlich zusammen, ziehen wir zu lhren Gunsten die
Selbstbeteiligung nur einmal ab.

d) Kosten von ZwangsvollstreckungsmaBnahmen (zum Beispiel: Kosten eines Gerichtsvollziehers), die aufgrund der vierten oder jeder
weiteren ZwangsvollstreckungsmafBnahme je Vollstreckungstitel entstehen.

e) Kosten von ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, die spéter als flinf Jahre nach Rechtskraft des Vollstreckungstitels eingeleitet werden
("Vollstreckungstitel" sind zum Beispiel ein Vollstreckungsbescheid oder ein Urteil.)
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f) Kosten fiir Strafvollstreckungsverfahren jeder Art, bei denen vom Gericht eine Geldstrafe oder GeldbuBe unter 250 EUR verhéngt wurde.

g) Kosten, zu deren Ubernahme ein anderer verpflichtet wére, wenn der Rechtsschutzversicherungsvertrag nicht bestiinde.
h) Sie einigen sich auch Uber unstrittige oder nicht versicherte Anspriiche. In diesem Fall zahlen wir die darauf entfallenden Kosten nicht.

Wir zahlen in jedem Versicherungsfall hdchstens die in unserem Vertrag vereinbarte Versicherungssumme.

Zahlungen fir Sie selbst und firr mitversicherte Personen in demselben Versicherungsfall rechnen wir zusammen. Dies gilt auch fir Zahlungen
aufgrund mehrerer Versicherungsfélle, die zeitlich und urséchlich zusammenhéangen.

Wir sorgen flr

a) die Ubersetzung der Unterlagen, wenn dies notwendig ist, um lhre rechtlichen Interessen vor Gericht im Ausland wahrzunehmen. Wir
Ubernehmen dabei auch die Kosten, die fir die Ubersetzung anfallen.

b) die Zahlung einer Kaution, wenn dies nétig ist, um Sie voriibergehend von StrafverfolgungsmaBnahmen zu verschonen. Dies geschieht in
Form eines zinslosen Darlehens bis zu der in unserem Vertrag vereinbarten Summe. Dieses stellen wir zusétzlich zur vereinbarten
Versicherungssumme zur Verfiigung.

Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten auch

a) in Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit sowie im Beratungsrechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrecht (siehe
§ 2 k)) fur Notare.

b) im Steuer-Rechtschutz vor Gerichten (siehe § 2 e) fir Angehdrige der steuerberatenden Berufe (auch Lohnsteuerhilfevereine).
c) bei Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Ausland fir dort anséassige rechts- und sachkundige Bevollmé&chtigte.

Kurzzeit-Mediation

Eine Kurzzeit-Mediation ist ein freiwilliges, vertrauliches Verfahren zur auBergerichtlichen Streitbeilegung, bei dem die Parteien
eigenverantwortlich mit der Hilfe eines neutralen Dritten, des Mediators, eine Problemldsung erarbeiten. In diesem vollstandigen, klar
strukturierten Mediationsverfahren wird der Mediationsprozess in der Regel in ein bis zwei Sitzungen und maximal acht Stunden durchgefihrt.

Wir Gbernehmen die vollstdndigen Kosten einer Kurzzeit-Mediation bei einem durch uns vermittelten Mediator.

Waéhlen Sie den Mediator fir die Kurzzeit-Mediation selber aus, so ibernehmen wir die Kosten eines geméaB § 5 Abs. 2 MediationsG
zertifizierten Mediators bis maximal 1.000 EUR.

Alternativ zur Kurzzeit-Mediation Gbernehmen wir in sonstigen Mediationsverfahren die Kosten eines von uns vermittelten bzw. nach § 5 Abs. 2
MediationsG zertifizierten Mediators fir bis zu 8 Sitzungsstunden a 180 EUR je Mediation. Erstattungsfahig sind nur die Kosten fiir einen
Mediator, den alle am Mediationsverfahren beteiligten Personen schriftlich beauftragt haben. Sind am Mediationsverfahren auch nicht
versicherte Personen beteiligt, Ubernehmen wir die Kosten anteilig im Verhaltnis versicherter zu nicht versicherten Personen.

Der Rechtsschutz fir die Mediation erstreckt sich ausschlieBlich auf die im Rechtsschutzvertrag vereinbarten Rechtsbereiche und ist abhéangig
vom Eintritt eines Versicherungsfalles. Die Selbstbeteiligung fallt nicht an.

Zusatzlich kénnen sie die Kurzzeit-Mediation einmal pro Kalenderjahr auch fiir nicht versicherte Bereiche und ohne Eintritt eines
Versicherungsfalles in Anspruch nehmen. Auf eventuell bestehende Risikoausschliisse berufen wir uns nicht.

Fir die Tatigkeit des Mediators sind wir nicht verantwortlich.
In welchen Landern sind Sie versichert?

Hier haben Sie Versicherungsschutz

Sie haben Versicherungsschutz, wenn ein Gericht oder eine Behérde in folgenden Gebieten gesetzlich zusténdig ist oder wéare und Sie lhre
Rechtsinteressen dort verfolgen:

- in Europa

- in den Anliegerstaaten des Mittelmeeres

- auf den Kanarischen Inseln

- auf Madeira

Ausnahme: In Angelegenheiten, in denen ein auslandisches Finanz-, Steuer- oder Sozialgericht zusténdig ist bzw. ware, besteht kein
Versicherungsschutz. Im Opfer-Rechtsschutz haben Sie keinen Versicherungsschutz im Ausland.

Kein Versicherungsschutz besteht fur Streitigkeiten im Zusammenhang mit einem im Eigentum des Versicherungsnehmers stehenden
Grundstlicks, Gebaudes oder Gebaudeteils im Ausland. Dies gilt auch fiir vertragliche Streitigkeiten.

Hier haben Sie Versicherungsschutz mit Einschrankungen

Fir die Wahrnehmung lhrer rechtlichen Interessen auBerhalb des Geltungsbereichs nach Absatz 1 tragen wir die Kosten des vom
Versicherungsnehmer beauftragten auslédndischen Rechtsanwaltes bis zum dreifachen Betrag, wie er sich bei entsprechender Anwendung des
Rechtsanwaltsvergltungsgesetzes (RVG) ergeben wirde, bis zu einem Hdchstbetrag von 100.000 Euro.

Zahlungen fir Sie selbst und fur mitversicherte Personen in demselben Versicherungsfall rechnen wir zusammen. Dies gilt auch fir Zahlungen
aufgrund mehrerer Versicherungsfélle, die zeitlich und ursachlich zusammenhéngen.

Dies tun wir unter den Voraussetzungen:

- Ihr Versicherungsfall muss dort wéahrend eines héchstens sechsmonatigen Aufenthalts eingetreten sein.

- Sie nehmen nicht Interessen im Zusammenhang mit dem Erwerb oder der VerduBerung von dinglichen Rechten an Grundstiicken,
Gebauden oder Gebaudeteilen wahr.

Fur diesen Vertrag nicht relevant.

Bitte wenden
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Wann beginnt lhre Rechtsschutzversicherung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz ist,
dass Sie den ersten oder den einmaligen Beitrag unverziglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins zahlen
(siehe § 9 B Abs. 1).

Eine vereinbarte Wartezeit bleibt unberihrt (das heiBt: sie gilt in jedem Fall).

Wann beginnt und endet lhre Rechtsschutzversicherung?

Vertragsdauer
Der Vertrag ist fUr die im Versicherungsschein angegebene Zeit abgeschlossen.
Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein weiteres Jahr, wenn der Vertrag nicht gekiindigt
wird. Kiindigen kénnen sowohl Sie als auch wir. Die Kiindigung muss lhnen oder uns spatestens drei Monate vor dem Ablauf der Vertragszeit
zugehen.

Vertragsbeendigung
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag zum vorgesehenen Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kénnen Sie den Vertrag schon zum Ablauf des dritten Jahres oder jedes darauf folgenden
Jahres kindigen. lhre Kiindigung muss uns spéatestens drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Jahres zugehen.

Beitrag

Beitragszahlung

Die Beitrage kénnen Sie je nach Vereinbarung monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich bezahlen. Die Versicherungsperiode umfasst
dementsprechend

- bei Monatsbeitragen einen Monat,

- bei Vierteljahresbeitrédgen ein Vierteljahr,
- bei Halbjahresbeitrdgen ein Halbjahr und
- bei Jahresbeitragen ein Jahr.
Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr dauert grundséatzlich zwélf Monate. Besteht die vereinbarte Vertragsdauer jedoch nicht aus ganzen Jahren, wird das
erste Versicherungsjahr entsprechend verkirzt. Die folgenden Versicherungsjahre bis zum vereinbarten Vertragsablauf sind jeweils ganze
Jahre. (Beispiel: Bei einer Vertragsdauer von 15 Monaten betrdgt das erste Versicherungsjahr 3 Monate, das folgende Versicherungsjahr 12
Monate.)

Beitrag und Versicherungssteuer
Der Versicherungsbeitrag enthalt die Versicherungssteuer, die Sie in der jeweils vom Gesetz bestimmten H&he zu entrichten haben.

Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung/Erster Beitrag

Félligkeit der Zahlung

Wenn Sie den Versicherungsschein von uns erhalten, miissen Sie den ersten Beitrag unverziglich nach Ablauf von 14 Tagen bezahlen.
("Unverziglich" heiBt nicht unbedingt "sofort", sondern "ohne schuldhaftes Zégern bzw. so schnell wie méglich")

Spaéterer Beginn des Versicherungsschutzes

Wenn Sie den ersten Beitrag zu einem spéateren Zeitpunkt bezahlen, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem spéateren Zeitpunkt. Auf
diese Folge einer verspéteten Zahlung missen wir Sie allerdings aufmerksam gemacht haben, und zwar in Textform (Beispiel: Brief oder E-
Mail) oder durch einen auffallenden Hinweis im Versicherungsschein.

Wenn Sie uns nachweisen, dass Sie die verspatete Zahlung nicht verschuldet haben, beginnt der Versicherungsschutz zum vereinbarten
Zeitpunkt.

Riicktritt

Wenn Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig bezahlen, kénnen wir vom Vertrag zurlicktreten, solange der Beitrag nicht bezahlt ist. Wir kénnen
nicht zurticktreten, wenn Sie nachweisen, dass Sie die verspatete Zahlung nicht verschuldet haben.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Folgebeitrag
Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt fallig.
Verzug

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig bezahlen, geraten Sie in Verzug, auch ohne dass Sie eine Mahnung von uns erhalten haben. Wir
sind dann berechtigt, Ersatz fir den Schaden zu verlangen, der uns durch den Verzug entstanden ist (siehe Absatz 3).
Sie geraten nicht in Verzug, wenn Sie die verspatete Zahlung nicht verschuldet haben.

Zahlungsaufforderung

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig bezahlen, kdnnen wir Thnen eine Zahlungsfrist einrdumen. Das geschieht in Textform (Beispiel:
Brief oder E-Mail) und auf Ihre Kosten. Diese Zahlungsfrist muss mindestens zwei Wochen betragen.

Unsere Zahlungsaufforderung ist nur wirksam, wenn sie folgende Informationen enthélt:
- Die ausstehenden Betrége, die Zinsen und die Kosten miissen im Einzelnen beziffert sein und
- die Rechtsfolgen miissen angegeben sein, die nach Absatz 4 mit der Fristiberschreitung verbunden sind.
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Welche rechtlichen Folgen hat die Fristiiberschreitung?
- Verlust des Versicherungsschutzes

Wenn Sie nach Ablauf der Zahlungsfrist immer noch nicht bezahlt haben, haben Sie ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung keinen
Versicherungsschutz. Allerdings missen wir Sie bei unserer Zahlungsaufforderung nach Absatz 3 auf den Verlust des
Versicherungsschutzes hingewiesen haben.

- Klindigung des Versicherungsvertrags

Wenn Sie nach Ablauf der Zahlungsfrist immer noch nicht bezahlt haben, kdnnen wir den Vertrag kiindigen, ohne eine Frist
einzuhalten. Allerdings missen wir Sie bei unserer Zahlungsaufforderung nach Absatz 3 auf die fristlose Kiindigungsmaéglichkeit
hingewiesen haben.

Wenn wir Ihren Vertrag gekiindigt haben und Sie danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag bezahlen, besteht der Vertrag fort.
Dann aber haben Sie fur Versicherungsfalle, die zwischen dem Ablauf der Zahlungsfrist und lhrer Zahlung eingetreten sind, keinen
Versicherungsschutz.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

Rechtzeitige Zahlung

Wenn wir die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart haben, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn
- der Beitrag zu dem Falligkeitstag eingezogen werden kann und

- Sie der Einziehung nicht widersprechen.

Was geschieht, wenn der féllige Beitrag ohne Ihr Verschulden nicht eingezogen werden kann? In diesem Fall ist die Zahlung auch dann noch
rechtzeitig, wenn Sie nach einer Aufforderung in Textform (Beispiel: Brief oder E-Mail) unverzlglich zahlen. ("Unverziiglich" heiBt nicht
unbedingt "sofort", sondern "ohne schuldhaftes Zégern bzw. so schnell wie eben mdéglich".)

Beendigung des SEPA-Lastschriftverfahrens

Wenn Sie dafiir verantwortlich sind, dass der fallige Beitrag nicht eingezogen werden kann, sind wir berechtigt, kiinftig eine andere
Zahlungsweise zu verlangen. Sie mussen allerdings erst dann zahlen, wir Sie hierzu in Textform (Beispiel: Brief oder E-Mail) aufgefordert
haben.

Teilzahlung und Folgen verspéteter Zahlung

Ist die Zahlung des Jahresbetrages in Raten vereinbart, sind die noch ausstehenden Raten sofort féllig, wenn der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung einer Rate in Verzug ist. Ferner kann der Versicherer fiir die Zukunft jahrliche Beitragszahlung verlangen.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

In diesem Fall haben wir nur Anspruch auf den Teil des Beitrags, der dem Zeitraum des Versicherungsschutzes entspricht. Das gilt, soweit nicht
etwas anderes bestimmt ist.

Die Beitragsfreiheit bei Arbeitslosigkeit ist tiber diesen Vertrag nicht mitversichert.

Beitragsanpassung

Warum nehmen wir eine Beitragsanpassung vor?

Die Beitrage sind lhre Gegenleistung fir unser Leistungsversprechen. Wir bendtigen die Beitrdge, damit wir unsere Leistungsverpflichtungen in
allen versicherten Schadensféllen erfiillen kénnen. Wir prifen deshalb jahrlich, ob der Beitrag wegen einer Veranderung des Schadensbedarfs
anzupassen ist.

Die Ermittlung des Veranderungswerts (siehe Absatz 1) kann dazu flihren, dass der Beitrag erhdht oder gesenkt wird oder in der bisherigen
Héhe bestehen bleibt.

Statistische Ermittlung durch einen unabhéngigen Treuhdnder

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt bis zum 1. Juli eines jeden Jahres einen Verdanderungswert fiir die Beitragsanpassung. Der
Treuhander legt bei seiner Ermittlung die Daten einer méglichst groBen Zahl von Unternehmen, die die Rechtsschutzversicherung anbieten,
zugrunde, so dass der von ihm ermittelte Wert den gesamten Markt der Rechtsschutzversicherung bestmdglich widerspiegelt.

Der Ermittlung des Verdnderungswerts liegt folgende Fragestellung (Berechnungsmethode) zugrunde:

Um wie viel Prozent hat sich im letzten Kalenderjahr der Bedarf fiir Zahlungen (das heiBt: das Produkt von Schadenhédufigkeit und
Durchschnitt der Schadenzahlungen) gegeniiber dem vorletzten Kalenderjahr (Bezugsjahre) erhdht oder vermindert?

(Als Schadenhéufigkeit eines Kalenderjahres gilt die Anzahl der in diesem Jahr gemeldeten Versicherungsfélle, geteilt durch die Anzahl der im
Jahresmittel versicherten Risiken. Mit anderen Worten: die Schadenhdaufigkeit gibt an, fir wie viel Prozent der versicherten Vertrdge ein
Schaden gemeldet worden ist. Um den Durchschnitt der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres zu berechnen, werden alle in diesem Jahr
erledigten Versicherungsfélle betrachtet. Die Summe der insgesamt geleisteten Zahlungen fiir diese Versicherungsfélle wird durch deren
Anzahl geteilt.)

Veranderungen, die aus Leistungsverbesserungen (zum Beispiel: Einschluss einer neuen Leistungsart) herriihren, berlicksichtigt der
Treuhander nur, wenn die Leistungsverbesserungen in beiden Vergleichsjahren zum Leistungsinhalt gehorten.

Der Treuhander ermittelt den Ver&dnderungswert getrennt fiir folgende Vertragsgruppen:

- Verkehrs-, Fahrzeug- und Fahrer-Rechtsschutz,

- Privat- und Berufs-Rechtsschutz, Rechtsschutz fiir Selbststandige oder Firmen, Vereins-, sowie Wohnungs- und
Grundstlicks-Rechtsschutz,

- Privat-, Berufs- und Verkehrs-Rechtsschutz sowie Rechtsschutz fur Landwirte,
- Rechtsschutz fiir Selbststéandige oder Firmen mit Privat-, Berufs-, Verkehrs- sowie Wohnungs- und Grundstlicks-Rechtsschutz.

Innerhalb jeder Vertragsgruppe wird der Verédnderungswert getrennt fiir Vertrdge mit und ohne Selbstbeteiligung ermittelt. Die so ermittelten
Veranderungswerte gelten jeweils einheitlich flr alle in der Gruppe zusammengefassten Vertrage mit bzw. ohne Selbstbeteiligung.

Bitte wenden



BEDINGUNGSWERKE [159489] # 58357294 T # ?-?

@)

(4)

(6)

Seite 16

Der Treuhander rundet einen nicht durch 2,5 teilbaren Veranderungswert auf die nachst geringere positive durch 2,5 teilbare Zahl ab
(Beispielsweise wird 8,4 % auf 7,5 % abgerundet.) bzw. auf die nachst gréBere negative durch 2,5 teilbare Zahl auf (Beispielsweise wird - 8,4 %
auf - 7,5 % aufgerundet.). Veranderungswerte im Bereich von - 5 % bis + 5 % werden nicht gerundet.

Ermittlung des Verdnderungswerts als Grundlage der Beitragsanpassung

Der ermittelte Veranderungswert ist maBgeblich fir die Frage, ob der Beitrag in der bisherigen Hohe bestehen bleibt.

Unterbleiben einer Beitragsanpassung

Eine Beitragsanpassung unterbleibt, wenn der vom unabhangigen Treuh&nder ermittelte Veranderungswert (siehe Absatz 1) geringer +5 %
oder groBer -5 % ist. Dieser Veranderungswert wird bei der Ermittlung der Voraussetzungen fiir die nachste Beitragsanpassung mit

berticksichtigt (Dies geschieht, indem das Bezugsjahr solange beibehalten wird, bis die 5 %-Grenze erreicht wird. Es wird immer der Bedarf fir
Zahlungen aus dem jeweiligen Vorjahr mit dem Bedarf fiir Zahlungen aus dem "festgehaltenen" Bezugsjahr verglichen.)

Welches ist der fiir die Anpassung des Beitrags maBgebliche Verdnderungswert?

Grundsatz: Fir die Beitragsanpassung (Erhéhung oder Senkung) ist grundsétzlich der Veranderungswert maBgeblich, den der unabhangige
Treuhander ermittelt hat (siehe Absatz 1).

Ausnahme: Wir vergleichen unseren unternehmensindividuellen Verdnderungswert mit dem vom Treuh&nder nach Absatz 1 ermittelten Wert.
Unser unternehmensindividueller Wert ist dann fir die Beitragsanpassung maBgeblich, wenn dieser Vergleich ergibt,

- dass unser Wert unter dem vom Treuh&nder ermittelten Wert liegt und

- dies auch in den zwei letzten Kalenderjahren der Fall ist, in denen eine Beitragsanpassung zulé&ssig war.

Die zu betrachtenden Kalenderjahre miissen nicht notwendig unmittelbar aufeinander folgen.

Erhéhung oder Senkung des Beitrags

Wenn der maBgebliche Veranderungswert +5 % oder mehr betragt, sind wir berechtigt, den Beitrag entsprechend zu erhéhen. Der angepasste
Beitrag darf nicht héher sein als der fir Neuvertrdge geltende Tarifbeitrag. Wenn der maBgebliche Verénderungswert -5 % oder weniger
betragt, sind wir verpflichtet, den Beitrag entsprechend zu senken.

Wann wird die Beitragsanpassung wirksam?

Die Beitragsanpassung wird zu Beginn des zweiten Monats wirksam, der auf unsere Mitteilung Uber die Beitragsanpassung folgt. Sie gilt fir alle
Beitrage, die nach unserer Mitteilung ab einschlieBlich 1. Oktober féllig werden. In der Mitteilung weisen wir Sie auf Ihr auBerordentliches
Kundigungsrecht hin (siehe Absatz 6). Unabhéngig von der Héhe des Verénderungswerts unterbleibt eine Beitragsanpassung bei Vertrégen,

bei denen seit dem Versicherungsbeginn noch nicht 12 Monate abgelaufen sind.

Ihr auBerordentliches Kiindigungsrecht

Wenn sich der Beitrag erhdht, kdnnen Sie den Versicherungsvertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Sie kénnen friihestens jedoch zu dem
Zeitpunkt kundigen, an dem die Beitragserhthung wirksam wird (siehe Absatz 5. Ihre Kiindigung muss uns innerhalb eines Monats zugehen,
nachdem lhnen unsere Mitteilung Uber die Beitragsanpassung zugegangen ist. Wenn sich der Beitrag ausschlieBlich wegen einer Erhéhung der
Versicherungssteuer erhéht, steht Ihnen das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung nicht zu.

Anderung wesentlicher Umstinde der Beitragsfestsetzung

Wenn nach Vertragsabschluss ein Umstand eintritt, der einen héheren als den vereinbarten Versicherungsbeitrag rechtfertigt, kénnen wir von
da ab diesen hoheren Beitrag verlangen. Denn damit sichern wir eine hdhere Gefahr ab (Beispiel: Sie haben ein Auto bei uns versichert und
schaffen sich jetzt zusétzlich ein Motorrad an.).

Wenn wir diese hohere Gefahr auch gegen einen héheren Beitrag nicht versichern kénnen, miissen wir die Absicherung gegen diese Gefahr
ausschlieBen.

In folgenden Fallen kénnen Sie den Versicherungsvertrag kiindigen:

- Ihr Beitrag erhéht sich um mehr als 10 Prozent oder
- wir lehnen die Absicherung der héheren Gefahr ab.

In diesen Fallen kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats, nachdem lhnen unsere Mitteilung zugegangen ist, ohne eine Frist kiindigen.
In unserer Mitteilung miissen wir Sie auf lhr Kiindigungsrecht hinweisen. Nachdem wir von der Erh6hung der Gefahr Kenntnis erhalten haben,
mussen wir unser Recht auf Beitragsénderung innerhalb eines Monats austben.

Wenn nach Vertragsabschluss ein Umstand eintritt, der einen niedrigeren als den vereinbarten Versicherungsbeitrag rechtfertigt, kdnnen wir
von da ab nur noch diesen niedrigeren Beitrag verlangen. Sie miissen uns diesen Umstand innerhalb von zwei Monaten anzeigen. Wenn Sie
uns nach Ablauf von zwei Monaten informieren, wird lhr Versicherungsbeitrag erst zu dem Zeitpunkt herabgesetzt, zu dem Sie uns informiert
haben.

Wenn wir Sie auffordern, uns die zur Beitragsberechnung erforderlichen Angaben zu machen, missen Sie uns diese innerhalb eines Monats
zuschicken. Wenn Sie dieser Verpflichtung nicht nachkommen, kénnen wir den Versicherungsvertrag mit einer Frist von einem Monat
kiindigen. Es sei denn, Sie weisen uns nach, dass Sie nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig gehandelt haben. (Beispiel fir "grob fahrldssiges
Verhalten": Jemand verletzt die im Verkehr erforderliche Sorgfalt in ungewdhnlich hohem MaBe.)

In folgenden Fallen haben Sie keinen Versicherungsschutz:

- Sie machen innerhalb der Frist vorsétzlich falsche Angaben.
- Sie unterlassen vorsatzlich erforderliche Angaben.
- Der Versicherungsfall tritt spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt ein, zu dem Sie uns Uber die Gefahrerhdhung hatten informieren
muissen.
Ihr Versicherungsschutz entféllt nicht, wenn uns die zur Beitragsberechnung erforderlichen Angaben bereits bekannt waren.

Wenn Sie grob fahrlassig Angaben verschwiegen oder unrichtige Angaben gemacht haben, kédnnen wir den Umfang unserer Leistungen
klrzen, und zwar in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechendem Verhaltnis.

Sie missen nachweisen, dass Sie nicht grob fahrlassig gehandelt haben. (Beispiel fir "grob fahrldssiges Verhalten": Jemand verletzt die im
Verkehr erforderliche Sorgfalt in ungewdhnlich hohem MaBe.)
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Ausnahme: In folgenden Fallen haben Sie trotzdem Versicherungsschutz:

- Sie weisen uns nach, dass die Verdnderung weder den Eintritt des Versicherungsfalls beeinflusst noch den Umfang unserer Leistung erhdht
hat.

- Die Frist fur unsere Kiindigung ist abgelaufen und wir haben nicht gekiindigt.

Die soeben beschriebenen Regelungen werden nicht angewandt, wenn

- die Veranderung so unerheblich ist, dass diese nicht zu einer Erhdhung der Beitrage fiihren wiirde oder
- ersichtlich ist, dass diese Verénderung mitversichert sein soll.

Wegfall des versicherten Interesses

Ist der Versicherungsschutz nicht mehr nétig, weil sich die &uBeren Umstande geandert haben? (Beispiel: Sie teilen uns mit, dass Sie kein Auto
mehr haben.) Dann gilt Folgendes (sofern nichts anderes vereinbart ist):

Der Vertrag endet, sobald wir erfahren haben, dass sich die auBeren Umsténde geéndert haben.

Beitrédge stehen uns nur anteilig bis zu diesem Zeitpunkt zu.

Der Versicherungsschutz besteht tiber Ihren Tod hinaus bis zum Ende der Versicherungsperiode. Dies gilt, wenn der Beitrag am Todestag
gezahlt war und die Versicherung nicht aus sonstigen Griinden beendet ist. Wenn der néchste féllige Beitrag bezahlt wird, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

Derjenige, der den Beitrag gezahlt hat oder fir den gezahlt wurde, wird anstelle des Verstorbenen Versicherungsnehmer. Er kann innerhalb
eines Jahres nach dem Todestag verlangen, dass der Versicherungsvertrag vom Todestag an beendet wird.

Kiindigung nach Versicherungsfall
Wenn wir Ihren Versicherungsschutz ablehnen, obwohl wir zur Leistung verpflichtet sind, kénnen Sie den Vertrag vorzeitig kiindigen. Die
Kiindigung muss uns innerhalb eines Monats zugehen, nachdem Sie unsere Ablehnung erhalten haben.

Sind mindestens zwei Versicherungsfalle innerhalb von zwdlf Monaten eingetreten und besteht flr diese Versicherungsschutz? In diesem Fall
kénnen sowohl Sie als auch wir den Vertrag vorzeitig kiindigen.

Die Kiindigung muss uns beziehungsweise lhnen innerhalb eines Monats zugehen, nachdem wir unsere Leistungspflicht fir den zweiten
Versicherungsfall bestatigt haben. Die Kiindigung muss in Textform (Beispiel: Brief oder E-Mail) erfolgen.

Wenn Sie kiindigen, wird lhre Kiindigung wirksam, sobald sie uns zugeht. Sie kdnnen jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem
spateren Zeitpunkt wirksam wird; spatestens jedoch am Ende des Versicherungsjahrs.

Unsere Kiindigung wird einen Monat, nachdem Sie sie erhalten haben, wirksam.

Wann verjahren Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag?

Gesetzliche Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjéhren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften des
Burgerlichen Gesetzbuchs (BGB).

Die Verjahrung wird ausgesetzt

Wenn Sie einen Anspruch aus Ilhrem Versicherungsvertrag bei uns angemeldet haben, ist die Verjahrung ausgesetzt. Die Aussetzung wirkt von
der Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt, zu dem lhnen unsere Entscheidung in Textform zugeht (Das heiBt: bei der Berechnung der
Verjdhrungsfrist beriicksichtigen wir zu lhren Gunsten den Zeitraum von der Meldung bis zum Eintreffen unserer Entscheidung bei lhnen nicht).

Rechtsstellung mitversicherter Personen

Versicherungsschutz besteht fir Sie und im jeweils bestimmten Umfang fur die in § 21 bis § 28 oder im Versicherungsschein genannten
sonstigen Personen.Versicherungsschutz besteht auBerdem fur Anspriiche, die natirlichen Personen kraft Gesetzes dann zustehen, wenn Sie
oder eine mitversicherte Person verletzt oder get6tet wurden. (Beispiel: Wenn Sie bei einem Verkehrsunfall schwer verletzt werden, haben Ihre
ndchsten Angehérigen Versicherungsschutz und kénnen damit Unterhaltsanspriiche gegen den Unfallgegner geltend machen. Eine "nattirliche
Person" ist ein Mensch, im Gegensatz zur "juristischen Person"; das ist zum Beispiel eine GmbH, eine AG oder ein eingetragener Verein.)

Alle Bestimmungen aus diesem Rechtsschutzvertrag gelten auch fiir diese mitversicherten Personen. Wenn eine mitversicherte Person
Versicherungsschutz verlangt, kénnen Sie dem widersprechen.

(Warum kénnen Sie widersprechen, wenn eine mitversicherte Person Versicherungsschutz verlangt? Sie sind unser Versicherungsnehmer und
kdénnen zum Beispiel bestimmen, ob wir Kosten fiir mitversicherte Personen bezahlen sollen.)

Ausnahme: Bei lhrem ehelichen/eingetragenen Lebenspartner kénnen Sie nicht widersprechen.

Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderung

Alle fur uns bestimmten Anzeigen und Erkl&rungen sollen gerichtet werden an:

- unsere Hauptverwaltung

- eine als zusténdige bezeichnete Geschéaftsstelle im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen

Haben Sie uns eine Anderung lhrer Anschrift nicht mitgeteilt? Fiir eine Willenserklarung, die wir lhnen gegeniiber abzugeben haben, genligt

dann die Absendung eines eingeschriebenen Briefs an die letzte uns bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des
Briefs als zugegangen. Dies gilt entsprechend

- fiir den Fall, dass Sie lhren Namen geéandert haben.

Verhalten im Versicherungsfall/Erfiillung von Obliegenheiten

Obliegenheiten bezeichnen séamtliche Verhaltensregeln, die Sie und die versicherten Personen beachten missen, um den Anspruch auf
Versicherungsschutz zu erhalten.

Bitte wenden
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Was missen Sie tun, wenn ein Versicherungsfall eintritt und Sie Versicherungsschutz brauchen?

a) Sie mussen uns den Versicherungsfall unverziiglich mitteilen, gerne auch telefonisch.

b) Sie missen uns
- vollstandig und wahrheitsgem&B ber_s&mtliche Umstande des Versicherungsfalls unterrichten und
- alle Beweismittel angeben und
- uns Unterlagen auf Verlangen zur Verfligung stellen.

c) aa) Kosten verursachende MaBnahmen missen Sie nach Mdglichkeit mit uns abstimmen, soweit dies fiir Sie zumutbar ist. (Beispiele fiir
kostenverursachende MaBnahmen: die Beauftragung eines Rechtsanwalts, Erhebung einer Klage oder Einlegung eines Rechtsmittels.)

bb) Sie haben bei Eintritt des Versicherungsfalles nach Méglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen, siehe § 82
VVG.

Sie mussen Weisungen von uns befolgen, soweit das fir Sie zumutbar ist. AuBerdem miissen Sie Weisungen von uns einholen, wenn die
Umstande dies gestatten.

Wir bestatigen lhnen den Umfang des Versicherungsschutzes, der fiir den konkreten Versicherungsfall besteht.
Ergreifen Sie jedoch MaBnahmen zur Durchsetzung Ihrer rechtlichen Interessen,

- bevor wir den Umfang des Versicherungsschutzes bestatigt haben und
- entstehen durch solche MaBnahmen Kosten?

Dann tragen wir nur die Kosten, die wir bei einer Bestétigung des Versicherungsschutzes vor Einleitung dieser MaBnahmen zu tragen gehabt
hatten.

Den Rechtsanwalt kdnnen Sie auswahlen.
Wir wahlen den Rechtsanwalt aus,

- wenn Sie das verlangen oder
- wenn Sie keinen Rechtsanwalt benennen und uns die umgehende Beauftragung eines Rechtsanwalts notwendig erscheint.

Wenn wir den Rechtsanwalt auswéahlen, beauftragen wir ihn in Ihrem Namen. Fir die Tatigkeit des Rechtsanwalts sind wir nicht verantwortlich.

Sie missen nach der Beauftragung des Rechtsanwalts Folgendes tun:
aa) Ihren Rechtsanwalt
- vollstandig und wahrheitsgemaB unterrichten,
- die Beweismittel angeben,
- die moglichen Auskinfte erteilen,
- die notwendigen Unterlagen beschaffen und
bb) uns auf Verlangen Auskunft Uber den Stand Ihrer Angelegenheit geben.

Wenn Sie eine der in Absétzen 1 und 5 genannten Obliegenheiten vorsétzlich verletzen, verlieren Sie lhren Versicherungsschutz.

Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung zu kirzen, und zwar in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis. (Beispiel fir "grob fahrldssiges Verhalten": Jemand verletzt die erforderliche Sorgfalt in ungewdhnlich
hohem MaBe.)

Wenn Sie eine Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit nach Eintritt des Versicherungsfalls verletzen, kann auch dies zum vollstédndigen oder
teilweisen Wegfall des Versicherungsschutzes fiihren. Dies setzt jedoch voraus, dass wir Sie vorher durch gesonderte Mitteilung in Textform
(zum Beispiel: Brief oder E-Mail) Gber diese Pflichten informiert haben.

Der Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Obliegenheiten nicht grob fahrléssig verletzt haben.

Der Versicherungsschutz bleibt auch in folgendem Fall bestehen:

Sie weisen nach, dass die Obliegenheitsverletzung nicht die Ursache war

- flr den Eintritt des Versicherungsfalls,

- fir die Feststellung des Versicherungsfalls oder

- fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistung (zum Beispiel: Sie haben die Einlegung des Rechtsmittels mit uns nicht
abgestimmt. Bei nachtrdglicher Priifung hétten wir jedoch auch bei rechtzeitiger Abstimmung die Kosteniibernahme bestétigt.)

Der Versicherungsschutz bleibt nicht bestehen, wenn Sie Ihre Obliegenheit arglistig verletzt haben.

(entfallt)

Ihre Anspriiche auf Versicherungsleistungen kénnen Sie nur mit unserem schriftlichen Einverstandnis abtreten. ("Abtreten” heiB3t: Sie

Ubertragen Ihre Anspriiche auf Versicherungsleistung, die Sie uns gegeniiber haben, auf Ihren Rechtsanwalt oder eine andere Person.) Unser

Einverstandnis bedarf der Textform.

Ausnahme: Das Zustimmungserfordernis entféllt, wenn Sie auf Geld gerichtete Anspriiche gegen uns haben (zum Beispiel: Sie sind mit der

Bezahlung einer Gerichtskostenrechnung ausnahmsweise in Vorleistung getreten.).

Wenn wir Sie von noch nicht bezahlten Kostenrechnungen freistellen sollen, liegt kein auf Geld gerichteter Anspruch vor.

Wenn ein anderer (zum Beispiel: Ihr Prozessgegner) lhnen Kosten der Rechtsverfolgung erstatten muss, dann geht dieser Anspruch auf uns

Uber. Aber nur dann, wenn wir die Kosten bereits beglichen haben. Sie missen uns die Unterlagen aushandigen, die wir brauchen, um diesen
Anspruch durchzusetzen. Bei der Durchsetzung des Anspruchs miissen Sie auch mitwirken, wenn wir das verlangen.

Wenn Sie diese Pflicht vorsatzlich verletzen und wir deshalb diese Kosten von den anderen nicht erstattet bekommen, dann missen wir liber
die geleisteten Kosten hinaus keine weiteren Kosten mehr erstatten. Wenn Sie grob fahrléssig gehandelt haben, sind wir berechtigt, die Kosten
in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Sie miissen beweisen, dass Sie nicht grob fahrlassig
gehandelt haben. (Beispiel fiir "grob fahrldssiges Verhalten": Jemand verletzt die im Verkehr erforderliche Sorgfalt in ungewéhnlich hohem
MaBe).

Hat Ihnen ein anderer (zum Beispiel: Ihr Prozessgegner) Kosten der Rechtsverfolgung erstattet und wurden diese zuvor von uns gezahlt? Dann
missen Sie uns diese Kosten zuriickzahlen.

(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
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(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)

Welches Recht ist anzuwenden und wo ist der Gerichtsstand?

Klagen gegen das Versicherungsunternehmen

Wenn Sie uns verklagen wollen, kénnen Sie die Klage an folgenden Orten einreichen:

- Am Sitz des Versicherungsunternehmens oder am Sitz der fur lhren Vertrag zustédndigen Niederlassung, oder

- wenn Sie eine natlrliche Person sind, auch am Gericht Ihres Wohnsitzes. (Eine "natdrliche Person" ist ein Mensch, im
Gegensatz zur "juristischen Person"; das ist zum Beispiel eine GmbH, eine AG oder ein Verein). Haben Sie keinen Wohnsitz,
kénnen Sie die Klage am Gericht Ihres gewdhnlichen Aufenthalts einreichen.

Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Wenn wir Sie verklagen miissen, kénnen wir Sie die Klage an folgenden Orten einreichen:

- Wenn Sie eine natlrliche Person sind, am Gericht lhres Wohnsitzes. (Eine "nattirliche Person" ist ein Mensch, im
Gegensatz zur "juristischen Person"; das ist zum Beispiel eine GmbH, eine AG oder ein Verein). Haben Sie keinen Wohnsitz,
kénnen wir die Klage am Gericht Ihres gewdhnlichen Aufenthalts einreichen.

Unbekannter Wohnsitz des Versicherungsnehmers

Wenn Ihr Wohnsitz oder lhr gewdhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, am Sitz unseres

Versicherungsunternehmens oder am Sitz der fur lhren Vertrag zustédndigen Niederlassung.

Anzuwendendes Recht

Fir diesen Versicherungsvertrag gilt deutsches Recht.

Aus rechtlichen Griinden weisen wir Sie auf Folgendes hin:

Es besteht - unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen- Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die

Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der
Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht
Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Verkehrs-Rechtsschutz § 21 Abs. A

Sie haben Versicherungsschutz im Bereich Verkehr.

Mitversicherung

Mitversichert sind

a) lhr ehelicher/eingetragener Lebenspartner, oder lhr im Versicherungsschein genannter sonstiger Lebenspartner,

b) Ihre minderj&hrigen Kinder,

c) lhre unverheirateten volljahrigen Kinder.
Die Kinder durfen allerdings nicht in einer eigenen eingetragenen oder sonstigen Lebenspartnerschaft leben.
Die Mitversicherung von volljahrigen Kindern endet in jedem Fall zu dem Zeitpunkt, zu dem sie erstmalig eine auf Dauer angelegte,
berufliche Tatigkeit ausliben und hierflr ein Einkommen erhalten.

d) alle Personen (mitversicherte Personen) in ihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer oder berechtigte Mitfahrer des Kraftfahrzeugs, das bei
Vertragsabschluss oder wéhrend der Vertragsdauer

- auf Sie, Ihren mitversicherten Lebenspartner oder die mitversicherten Kinder zugelassen oder

- auf ihren Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehen oder

- von diesem Personenkreis als Selbstfahrer-Vermietfahrzeug zum voriibergehenden Gebrauch gemietet wurde.
(Berechtigt ist jede Person, die das Kraftfahrzeug mit Ihrem Einverstdndnis fihrt oder nutzt.)

In welchen Rechtsbereichen sind Sie versichert?
Schadenersatz-Rechtsschutz (
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (
Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (
Sozialgerichts-Rechtsschutz in Verkehrssachen (
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (§209),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (
Straf-Rechtsschutz (
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (
Opfer-Rechtsschutz (

Wenn Sie eine ausschlieBlich gewerbliche, freiberufliche oder sonstige selbstandige Tatigkeit aufnehmen, wandelt sich der
Versicherungsschutz ab Eintritt dieses Umstandes in einen Fahrzeug-RS nach § 21 Abs. 3-9 firr die auf Sie zugelassenen oder auf Ihren
Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehenen Fahrzeuge um.

Sie kdénnen jedoch innerhalb von sechs Monaten nach der Umwandlung die Beendigung des Versicherungsschutzes nach § 21 Abs. 3
(Fahrzeug-Rechtsschutz) verlangen. Wenn Sie dies nach Ablauf von zwei Monaten nach Eintritt der fur die Umwandlung des
Versicherungsschutzes ursachlichen Tatsachen verlangen, endet der Versicherungsschutz erst zu dem Zeitpunkt, zu dem die Erklarung bei uns
eingegangen ist.

Besondere Verhaltensregeln/Obliegenheiten
Wenn wir einen Versicherungsfall fir Sie Gbernehmen sollen, missen folgende Bedingungen erfillt sein:
- Der Fahrer muss bei Eintritt des Versicherungsfalls die vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben.

Bitte wenden



BEDINGUNGSWERKE [159489] # 58357294 T # ?-?

(6)

§22
§23
§24
§25
§26
§ 27
§28

§29

Seite 20

- Der Fahrer muss berechtigt sein, das Fahrzeug zu fuhren.
- Das Fahrzeug muss zugelassen sein oder ein Versicherungskennzeichen (sogenanntes Nummernschild) haben.
Was geschieht, wenn gegen diese Bedingungen verstoBen wird?

Dann besteht Versicherungsschutz nur fir diejenigen versicherten Personen, die von diesem VerstoB nichts wussten. Das heiB3t, die Personen
haben ohne Verschulden oder héchstens leicht fahrldssig gehandelt. Wenn der VerstoB grob fahrlassig war, sind wir berechtigt, unsere
Leistung zu kiirzen, und zwar entsprechend der Schwere des Verschuldens. (Beispiel fiir "grob fahrldssiges Verhalten": Jemand verletzt die
allgemein (bliche Sorgfalt in ungewdhnlich hohem MaBe.)

Wenn die versicherte Person nachweist, dass ihre Unkenntnis nicht grob fahrlassig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch in folgenden Fallen bestehen:
Die versicherte Person oder der Fahrer weist nach, dass der VerstoB nicht ursachlich war fir

- den Eintritt des Versicherungsfalls,
- die Feststellung des Versicherungsfalls oder

den Umfang der von uns zu erbringenden Leistung.

Unter zwei Bedingungen kénnen Sie lhren Versicherungsvertrag mit uns sofort kiindigen:

- Es ist seit mindestens sechs Monaten kein Kraftfahrzeug zu Lande und kein Anhénger auf Ihnren Namen, den Namen |hres mitversicherten
Lebenspartners oder lhrer mitversicherten Kinder zugelassen.

- Es ist auch kein Fahrzeug mit einem Versicherungskennzeichen (sogenanntes Nummernschild) auf lhren oder deren Namen versehen

- Eine solche Umwandlung tritt automatisch ein, wenn die gleichen Voraussetzungen vorliegen und Sie, lhr mitversicherter Lebenspartner und
die mitversicherten Kinder keine Fahrerlaubnis mehr haben.

Sie missen uns diesen Umstand innerhalb von zwei Monaten anzeigen. Wenn Sie uns nach Ablauf von zwei Monaten informieren, wird lhr
Versicherungsbeitrag erst zu dem Zeitpunkt herabgesetzt, zu dem Sie uns informiert haben.

Unabhangig davon haben Sie das Recht, von uns eine Herabsetzung Ihres Versicherungsbeitrags nach § 11 Abs. 2 zu verlangen.

(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fiir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fur lhren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fir Ihren Vertrag nicht relevant)
(Fiir Ihren Vertrag nicht relevant)

(Fur lhren Vertrag nicht relevant)
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MERKBLATT ZUR DATENVERARBEITUNG
STAND: 15.05.2018

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Gber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch die Gesellschaften der
Unternehmensgruppe BGV | Badische Versicherungen.

Des Weiteren informieren wir Sie Uber die Ihnen nach dem aktuellen
Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

BGV | Badische Versicherungen
Durlacher Allee 56
76131 Karlsruhe

Betrieblicher Datenschutzbeauftragter

Datenschutzbeauftragter

BGV | Badische Versicherungen

Durlacher Allee 56

76131 Karlsruhe

E-Mail-Adresse: datenschutzbeauftragter@bgv.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-
Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO), des Bundesdatenschutz-
gesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des
Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maBgeblichen
Gesetze.

Dartiber hinaus haben sich die Gesellschaften der Unternehmensgruppe
BGV / Badische Versicherungen freiwillig zur Einhaltung der "Verhaltens-
regeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche
Versicherungswirtschaft" verpflichtet. Ab dem 25.05.2018 verlieren diese
Regeln in der bisherigen Form ihre Gliltigkeit. Sie werden zurzeit
Uberarbeitet. Sobald die Genehmigung dieser Regeln durch die zustandige
Datenschutzaufsichtsbehérde vorliegt, ist deren Einhaltung fur unsere
Gesellschaften verbindlich.

Bei einem Antrag auf Versicherungsschutz benétigen wir die von lhnen dazu
gemachten Angaben flr den Abschluss des beantragten Versicherungsver-
trages und zur Einschatzung des von uns zu Gbernehmenden Risikos.
Kommt mit Ihnen und uns der beantragte Versicherungsvertrag zustande,
verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses,
z.B. zur Policierung oder Rechnungsstellung.

In einem Schadenfall benétigen wir Angaben zum Schaden, um prifen zu
kénnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfithrung eines Versicherungsvertrages
sowie die Bearbeitung von Schaden sind ohne die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten nicht méglich!

Dartber hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung
von versicherungsspezifischen Statistiken, z.B. flr die Entwicklung neuer
Tarife oder zur Erfullung aufsichtsrechtlicher Vorgaben.

Die Daten aller mit uns bestehenden Vertrage nutzen wir fir eine Bewertung
der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich
einer Vertragsanpassung, Vertragserganzung oder firr eine umfassende
Auskunftserteilung.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten flr
vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel 6 Absatz 1 lit. b) EU-
DSGVO.

Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z.B. lhre
Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Lebensversicherungs- oder
Krankenversicherungsvertrages) erforderlich sind, holen wir vor einer
Verarbeitung dazu Ihre Einwilligung nach Artikel 9 Absatz 2 lit. a) in
Verbindung mit Artikel 7 EU-DSGVO ein.

Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf
Grundlage von Artikel 9 Absatz 2 lit. j) EU-DSGVO in Verbindung mit § 27
BDSG.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder
von Dritten zu wahren (Artikel 6 Absatz 1 lit. f) EU-DSGVO). Dies kann
insbesondere erforderlich sein:
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/ zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

/ zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und flr andere
Produkte der Unternehmensgruppe BGV / Badische Versicherungen
sowie fur Markt- und Meinungsumfragen der Unternehmensgruppe
BGV/ Badische Versicherungen,

/ zur Verhinderung und Aufklérung von Straftaten, insbesondere nutzen
wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Dartiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erflillung
gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben,
handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder um unsere
Beratungspflichten erflillen zu kénnen. Rechtsgrundlage fur die Verarbei-
tung in diesem Fall sind die jeweiligen gesetzlichen Regelungen in
Verbindung mit Artikel 6 Absatz 1 lit. ¢) EU-DSGVO.

Fir den Fall, dass wir beabsichtigen, lhre personenbezogenen Daten fir
einen oben nicht genannten Zweck zu verarbeiten, werden wir Sie im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen zuvor dariiber informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Rickversicherer:

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versicherungs-
unternehmen (Rickversicherer). Daflir kann es erforderlich sein, Ihre
Vertragsdaten und ggf. Schadendaten an einen Riickversicherer zu
Ubermitteln, damit dieser ein zu versicherndes Risiko oder einen
Versicherungsfall selbst einschatzen kann. Dartiber hinaus ist es mdglich,
dass der Riickversicherer unsere Gesellschaften aufgrund seiner
besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungspriifung sowie bei der
Bewertung von Verfahrensablaufen unterstitzt. Wir Gbermitteln Ihre Daten
an den Rickversicherer nur, soweit dies flr die Erflllung des
Versicherungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist, bzw. in dem Umfang, wie
es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich ist.

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrage von einem Vermittler
betreut werden, verarbeitet lhr Vermittler die zum Abschluss und zur
Durchfiihrung der durch ihn vermittelten Vertrage benétigten Antrags-,
Vertrags- und Schadendaten.

Auch Ubermitteln unsere Gesellschaften diese Daten an die Sie
betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu lhrer Betreuung
und Beratung in lhren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegen-
heiten benétigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Bereiche unserer Unternehmensgruppe Ubernehmen zentral
bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fir die in der Unternehmensgruppe
verbundenen Gesellschaften. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen
lhnen und einem oder mehreren Gesellschaften unserer Unternehmens-
gruppe besteht, kdnnen lhre Daten z. B. zur zentralen Verwaltung von
Anschriftendaten, fir den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und
Leistungsbearbeitung, fur In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Post-
bearbeitung zentral durch eine Gesellschaft der Unternehmensgruppe
verarbeitet werden.

Externe Dienstleister:

Zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten haben wir
zum Teil externe Dienstleister vertraglich verpflichtet.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister,
zu denen nicht nur voriibergehende Geschaftsbeziehungen bestehen,
kénnen Sie in der jeweils aktuellen Version unserer Internetseite unter
www.bgv.de/datenschutz entnehmen oder beim Verantwortlichen fir die
Datenverarbeitung anfordern.

Weitere Empfanger:

Dartiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere
Empfénger Gbermitteln, wie z. B. an Behdrden zur Erfillung gesetzlicher
Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungstrager, Finanzbeh&rden oder
Strafverfolgungsbehdrden).

Bitte wenden
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Dauer der Datenspeicherung

Wir I16schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fir die oben
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.

Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten fiir einen
Zeitraum aufbewahrt werden, innerhalb dessen Anspriiche gegen unsere
Gesellschaften geltend gemacht werden kénnen (gesetzliche
Verjéhrungsfrist von drei oder bis zu dreiBig Jahren).

AuBerdem speichern wir lhre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu
gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwaschegesetz. Die
Speicherfristen betragen bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der oben genannten Adresse des Verantwortlichen
Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber
hinaus haben Sie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf
Berichtigung oder Léschung Ihrer Daten.

lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer
Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die
Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Méglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten oder an die zustandige Datenschutz-
aufsichtsbehdrde zu wenden. Zustandig ist die Datenschutzaufsichts-
behdrde des Bundeslandes, in dem der Verantwortliche fiir die Daten-
verarbeitung seinen Sitz hat.

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft (HIS)

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem
(HIS) der informa HIS GmbH, Kreuzberger Ring 68, 65205 Wiesbaden zur
Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsauf-
klarung bei Leistungspriifungen sowie bei der Bekdmpfung von
Versicherungsmissbrauch. Dafiir ist ein Austausch bestimmter
personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich.

Néhere Informationen dazu entnehmen Sie bitte dem Merkblatt "Information
Uber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH auf Grundlage der
Artikel 13 und 14 EU-DSGVO", auf das Sie Uber unserer Homepage unter
www.bgv.de/datenschutz zugreifen oder direkt bei er informa HIS GmbH
anfordern kénnen.
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Datenaustausch mit Ilhrem friiheren Versicherer

Um Ihre Angaben bei Abschluss eines Versicherungsvertrages (z.B.
Angaben zu einem Schadenfreiheitsrabatt in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung) bzw. um lhre Angaben bei Eintritt eines Versicherungsfalls
Uberprifen und bei Bedarf ergdnzen zu kénnen, kann im daflr
erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit
dem von lhnen im Antrag benannten friiheren Versicherer (Vorversicherer)
erfolgen.

Bonitétspriifung

Wir Ubermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) zum
Zwecke der Bonitatspriifung und um Informationen zur Beurteilung des
Zahlungsausfallrisikos auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter
Verwendung von Anschriftendaten zu erhalten, an die infoscore Consumer
Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 lit. b) und
Artikel 6 Absatz 1 lit. f) der EU-DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage
dieser Bestimmungen dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung
berechtigter Interessen unserer Gesellschaften oder Dritter erforderlich ist
und nicht die Interessen der Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
Uberwiegen.

Néhere Informationen dazu entnehmen Sie bitte dem Merkblatt "Information
gem. Artikel 14 EU-DSGVO" iber die infoscore Consumer Data GmbH
("ICD"), auf das Sie Uber unsere Homepage unter www.bgv.de/datenschutz
zugreifen oder direkt bei der infoscore Consumers Data GmbH anfordern
kdnnen.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des
Européaischen Wirtschaftsraums (EWR) (ibermitteln, erfolgt die Ubermittiung
nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes
Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Daten-
schutzgarantien (z.B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutz-
vorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, die von lhnen bei Antragstellung
abgefragt werden, entscheiden wir teilweise vollautomatisiert liber das
Zustandekommen eines Vertrages und iber die Hohe der von lhnen zu
zahlenden Versicherungspramie.

Aufgrund lhrer Angaben zu einem Versicherungsfall, der zu Ihrem Vertrag
gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten dazu erhaltenen Informationen
entscheiden wir vollautomatisiert (iber unsere Leistungspflicht. Die voll-
automatisierten Entscheidungen beruhen auf von unseren Gesellschaften
vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen.

Werden Antrége auf Abschluss eines Vertrages oder gemeldete Schaden
durch eine automatisierte Einzelfallentscheidung abgelehnt, werden diese
Ablehnungen vor einer endgiiltigen Mitteilung an Antragsteller von einem
Mitarbeiter des zustandigen Fachbereichs manuell Gberprift.
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